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Vecinos Interesados en la preservación del Patrimonio y la Seguridad Ciudadana 

 
En el Centro Histórico confluyen diariamente más de 2 millones de personas entre 
visitantes, población fluctuante y habitantes, dentro del Perímetro A viven 33 890 
personas. 

 
Por el número de personas que confluyen en el Centro Histórico, su dinámica 
social, política y económica, se genera la necesidad de una actuación conjunta 
entre Autoridades del Gobierno de la CDMX y vecinos(as), con el objetivo de 
preservar el patrimonio histórico y cultural, así como mejorar el ambiente de 
seguridad que se ha percibido en los últimos años. 

 
El objetivo del programa de Vecinos Interesados en la Protección del Patrimonio 
y la Seguridad es incentivar la participación de los/las vecinos/as, para encontrar 
soluciones integrales en conjunto con las diferentes autoridades que confluyen en 
el Centro Histórico. 

 
Las y los vecinos pueden reportar problemas, situaciones irregulares, incidencias, 
denuncias y desperfectos que se susciten en el polígono A del Centro Histórico 
para que éstas sean atendidas y canalizadas por diversas autoridades del 
Gobierno de la Ciudad. 

 
Los temas que se abordan para generar una dinámica de participación vecinal en 
el Centro Histórico son: 

1. Cuidado y preservación del Patrimonio Histórico. 

2. Mejoramiento de Servicios Urbanos. 

3. Cocreación de acciones en materia de Seguridad. 
4. Prevención de riesgos 

 
El programa de Vecinos Interesados en la Protección del Patrimonio y la 
Seguridad Ciudadana funciona a través de ocho grupos vecinales: 

 

● V1: Santa María la Redonda delimitado por las calles Eje 1 Poniente, Pedro 

Moreno, Reforma, Eje central Lázaro Cárdenas y Avenida Hidalgo. 

● V2: Callejón del 57- Plaza de la Concepción, está delimitado por el Eje 1 

Nte. López Rayón, República de Chile, Donceles y el Eje central Lázaro 

Cárdenas. 

● V3: Santo Domingo, está delimitado por el Eje 1 Nte. López Rayón, Peña y 

Peña, Miguel Alemán, Justo Sierra, República de Guatemala y República 

de Chile. 

● V4: Alameda-Sector Financiero está delimitado por las calles Hidalgo, 

Juárez, Donceles, Eje Central, Isabela la Católica, República del Salvador. 

● V5: Zócalo está delimitado por las calles República de Guatemala, Justo 

Sierra, Correo Mayor, República del Salvador e Isabel la Católica. 

● V6: Antigua Merced- Mixcalco está delimitado por las calles Miguel 

Alemán, República de Guatemala, Correo Mayor. 

● V7: Vizcaínas- Corredor Cultural Regina está delimitado por las calles 

República del Salvador, Pino Suarez y Eje Central.



      

● V8: San Pablo está delimitado por las calles Fray Servando Teresa de 

Mier, Pino Suarez, Jesús María y San Pablo. 
 

 

Mediante la instalación de los ocho grupos vecinales de WhatsApp, la comunidad 
realiza reportes las 24 horas del día, recibe información diariamente de las 
acciones y programas del Gobierno de la Ciudad de México. 

 
Las dependencias que intervienen en este Programa y dan respuesta a las 
solicitudes vecinales son: 

● Autoridad del Centro Histórico (ACH) 
● Secretaría de Seguridad Ciudadana (SSC) 
● Secretaría de Gestión Integral de Riesgos y Protección Civil (SGIRyPC) 
● Fiscalía General de Justicia (PGJ) 
● Alcaldía Cuauhtémoc 

● Comisión Federal de Electricidad (CFE) 
● Sistemas de Aguas de la Ciudad de México(SACMEX) 

● Secretaría de Obras y Servicios (SOS) 
● Instituto de Atención a Poblaciones Prioritarias (IAPP) 

● SSC- Tránsito 
● SSC- Preventiva 
● SSC- Auxiliar 

 
 

Este Programa contó con una red de 537 vecinos(as) durante el primer año en 
2019 y en el presente año 2021 se consolidó con 838 integrantes.



      

Se realizaron 24 reuniones vecinales en los ocho macrocuadrantes para dar 
seguimiento a las incidencias reportadas, de las cuales 8 fueron virtuales y 16 
presenciales con una participación de 952 personas. 

 

Reuniones de Grupos Vecinales 
 

Fecha 
de 

Reunión 

Número 
de 

Cuadrante 

Nombre Reunión Número 
de 

Asistentes 

Jueves 11 de 
febrero de 2021 

V1-V8 Reunión virtual 
quincenal VIPPSC 

Vía ZOOM 36 

Jueves 19 de 
febrero 

V1-V8 Reunión virtual 
quincenal VIPPSC 

Vía ZOOM 71 

Jueves 25 de 
febrero de 2021 

V1-V8 Reunión virtual 
quincenal VIPPSC 

Vía ZOOM 56 

Jueves 11 de 
marzo de 2021 

V1-V8 Reunión virtual 
quincenal VIPPSC 

Vía ZOOM 52 

Jueves 25 de 
marzo de 2021 

V1-V8 Reunión virtual 
quincenal VIPPSC 

Vía ZOOM 74 

Jueves 9 de abril 
de 2021 

V1-V8 Reunión virtual 
quincenal VIPPSC 

Vía ZOOM 47 

Jueves 22 de 
abril de 2021 

V1-V8 Reunión virtual 
quincenal VIPPSC 

Vía ZOOM 58 

Jueves 1 de julio 
de 2021 

V1-V8 Reunión virtual 
quincenal VIPPSC 

Vía ZOOM 63 

Jueves 05 
agosto 2021 

V7 Vizcaínas – 
Corredor Cultural 
Regina 

Fundación para 
Ancianos Concepción 
Béistegui, Calle Regina 7 

36 

Jueves 12 de 
agosto de 2021 

V4 Alameda- 
Sector 
Financiero 

Centro Cultural El 
Rule, Eje Central 
Lázaro Cárdenas 6-
2do Piso  

25 

Jueves 19 de 
agosto de 2021 

V6 Antigua Merced - 
Mixcalco 

Sinagoga Histórica, 
Justo Sierra 71, 

28 

Jueves 26 de 
agosto de 2021 

V8 San Pablo ESIA Tecamachalco 
Instituto Politécnico 
Nacional Regina 143 

24 

Jueves 2 de 
septiembre del 
2021 

V1 Santa María La Redonda La Nana ConArte, 
Segundo Callejón San 
Juan de Dios 25  

36 

Jueves 9 de 
septiembre 

V2 Callejón del 57 – Plaza 
de la Concepción 

Ilustre Colegio Nacional 
de Ing. Arq. de México, 
Belisario Domínguez 19. 

40 

Jueves 23 de 
septiembre de 
2021 

V3 Santo Domingo Antiguo Colegio de 
San Ildefonso, San 
Ildefonso 33. 

27 



      

Jueves 30 de 
septiembre de 
2021 

V5 Zócalo Seminario 12 54 

Viernes 15 
octubre 2021 

V7 Vizcaínas – 
Corredor Cultural 
Regina 

Fundación para 
Ancianos Concepción 
Béistegui, Calle Regina 7 

30 

Jueves 21 de 
octubre 

V2 Callejón del 57 – Plaza 
de la Concepción 

Ilustre Colegio Nacional 
de Ing. Arq. de México, 
Belisario Domínguez 19. 

28 

Jueves 28 de 
octubre de 2021 

V4 Alameda- 
Sector 
Financiero 

Casa Borda, Simón 
Bolívar 26  

23 

Jueves 4 de 
noviembre de 
2021 

V6 Antigua Merced - 
Mixcalco 

Sinagoga Histórica, 
Justo Sierra 71, 

23 

Jueves 11 de 
noviembre de 
2021 

V8 San Pablo ESIA Tecamachalco 
Instituto Politécnico 
Nacional Regina 143 

25 

Jueves 18 de 
noviembre del 
2021 

V1 Santa María La Redonda La Nana ConArte, 
Segundo Callejón San 
Juan de Dios 25  

46 

Jueves 25 de 
noviembre de 
2021 

V3 Santo Domingo Centro Cultural de 
México 
Contemporáneo, 
Leandro Valle 20 

28 

Jueves 2 de 
diciembre de 
2021 

V5 Zócalo Seminario 12 22 

 
Total: 952 



      

Las problemáticas que se pueden reportar en el grupo se enlistan a continuación. 
 

● Tránsito: choques, motos en calles peatonales, autos estacionados en 
zonas prohibidas. 

● Incidencias urbanas: fallas en el alumbrado público, falta de agua, fugas 
de agua, tiraderos de basura, baches, tapas o coladeras faltantes. 

● Ordenamiento de la vía pública: comercio en vía pública en zonas 
recuperadas, franeleros, chelerías incumpliendo normatividad. 

● Daño al patrimonio cultural e histórico: obras sin permiso, remodelaciones 
clandestinas, mutilación de obras artísticas, 

● Ruido: establecimientos comerciales con bocinas en la calle, 
establecimientos que excedan los decibeles autorizados. 

● Incidencias de Protección Civil: incendios, encharcamientos, fuga de gas, 
heridos. 

● Inseguridad: robos, peleas/riñas, lesiones, ingesta de alcohol en vía pública. 
● Atención a poblaciones prioritarias. 

 
Gracias a la participación de las y los vecinos se atendieron 1238 reportes durante 
el periodo de junio-diciembre de 2019 y 2971 reportes atendidos en el año 2020, 
mientras que en el año 2021 el número de reportes totales fueron 4,094 con 
4,013 reportes atendidos teniendo una eficiencia de 98.02%. En la siguiente 
tabla se muestra el desglose de reportes resueltos. 

 

Cuadrante V1 V2 V3 V4 V5 V6 V7 V8 Total 

Total 436 418 577 34
0 

428 471 798 54
5 

4,013 

Atención a 
poblaciones 

prioritarias 

71 56 
42 19 25 3 34 10 260 

Incidencias Urbanas        
213 

148 
241 78 41 139 117 124 1,101 

Incidencias de 
Protección Civil  

12 11 4 3 7 3 7 12 59 

Seguridad      28       34 
     46       18     20   33 100      23 302 

Ordenamiento en la 
Vía Pública 

 10 43 83 88 130 127 173     150 804 

Otros  12 21 
     26 20 89     

10 
       42 

       31 251 

Ruido       5      29      19 80 41 45 181 108 508 

Tránsito 84 76 
115 34 75 111 123 87 705 

Daño al patrimonio 
cultural e histórico 

      1 0 
0 0 0 0 21 0 22 

Seguridad 0 0 1 0 0 0 0 0 1 

 
 
 

A continuación, se detallan los tipos de incidencias por macrocuadrante.



      

 

V1: Santa María La Redonda 
Periodo: 1 de enero al 31 de diciembre  

Total de Reportes atendidos: 436  
Nivel de eficiencia: 96.46% 

 

¿CUÁNTOS? TEMA SUBTEMA ¿DÓNDE? ATENDIÓ 

71 
ATENCIÓN A 
POBLACIONES 
PRIORITARIAS 

● PERSONAS EN 
SITUACIÓN DE 
CALLE 

● PETICIÓN DE 
LIMPIA DE 
ESPACIO 
PÚBLICO 

● AV HIDALGO 
● EJE 1 PONIENTE 

(AVENIDA 
GUERRERO) 

● EJE CENTRAL 
● GALEANA 
● JARDÍN ALLENDE 
● JARDÍN DE SAN 

FERNANDO 
● MERCADO 2 DE 

ABRIL 
● MINA 
● PARQUE SAN 

FERNANDO 
● PARQUE 

XOLOITZCUINTLE 
● PEDRO MORENO 
● PENSADOR 

MEXICANO 
● PLAZA 2 DE ABRIL 
● PLAZA SANTA 

VERACRUZ 
● RIVA PALACIO 
● SAN FERNANDO 
● SANTA VERACRUZ 
● SEGUNDO 

CALLEJÓN SAN 
JUAN DE DIOS 

● VALERIO TRUJANO 
● VIOLETA 
● ZARCO 

IAPP  
SSC AUXILIAR 
SSC PREVENTIVA 
OBRAS (SOS) 

213 
INCIDENCIAS 
URBANAS 

● ÁRBOL CAÍDO, 
OBSTRUYE PASO 
PEATONAL Y 
VEHICULAR 

● BACHES 
● COLADERA CON 

HUMO 
● CORTO DE CFE 
● DESECHOS EN 

JARDINERAS 
● DESPERFECTOS EN 

BANQUETAS 
● ENCHARCAMIENTO

S 
● EXCREMENTO DE 

CABALLO EN 
JARDINERAS POR 
POLICÍA MONTADA 

● EXCREMENTO DE 
MASCOTAS EN 
JARDÍN 

● FALLA EN 
SEMÁFORO 

● FALLAS DE 
ALERTA SÍSMICA 

● FALLAS EN 
ALUMBRADO 
PÚBLICO, 
APAGONES Y 
FALLAS EN EL 
VOLTAJE 

● DO PÚBLICO 

● 2 DE ABRIL 
● 2DO. CJÓN DE SAN 

JUAN DE DIOS 
● 3ER CJON DE SAN 

JUAN DE DIOS 
● AV. HIDALGO 
● CERRADA DE 

CAMELIAS 
● EJE CENTRAL 

LÁZARO 
CÁRDENAS 

● GALEANA 
● LERDO 
● LUNA 
● MAGNOLIA 
● MINA 
● MOCTEZUMA 
● OBRAJE 
● PASEO DE LA 

REFORMA 
● PEDRO MORENO 
● PENSADOR 

MEXICANO 
● PLAZA AQUILES 

SERDÁN 
● PLAZA SANTA 

VERACRUZ 
● RIVA PALACIO 
● SAN FERNANDO 

ACH 
ALCALDÍA 
CUAUHTÉMOC 
C5 
CFE 
DGSU 
OBRAS (SOS) 
PROTECCIÓN CIVIL 
SACMEX 
SOBSE 
SSC-AUXILIAR 
SSC-TRÁNSITO 
TELMEX 

 



      

● FALLAS EN EL 
SISTEMA DE 
DRENAJE Y 
DESAZOLVE 

● FALLAS EN EL 
SUMINISTRO DE 
AGUA 

● FALTA DE AGUA 
● FALTA DE 

BOLARDOS 
● FALTA DE LUZ AL 

INTERIOR DE LOS 
INMUEBLES 

● FUGA DE AGUA 
● INUNDACIÓN 
● LEVANTAMIENTO 

DE TEPETATE POR 
OBRAS, CAUSA 
ALERGIAS EN 
LOCATARIOS 

● MAL ESTADO DE 
CABLES O 
EQUIPAMIENTO 

● MANGUERA DE 
TOMA ROTA POR 
PERSONAL DE LAS 
OBRAS DEL SITIO 

● OBSTRUCCIÓN DE 
PASO POR 
MATERIAL DE 
OBRA 

● PODA DE ÁRBOLES 
● PROBLEMAS CON 

CABLEADO 
● RIEGO EN 

JARDINERAS 
● SUMINISTRO DE 

AGUA AFECTADO 
● TAPAS, REGISTROS 

O COLADERAS 
DAÑADAS Y /O 
FALTANTES 

● TIRADEROS DE 
BASURA 

● SANTA VERACRUZ 
● TEATRO 

BLANQUITA 
● TRUJANO 
● VIOLETA 
● ZARCO 

 

12 
INCIDENCIAS DE 
PROTECCIÓN 
CIVIL 

● FLAMAZOS 
● FUGA DE GAS 
● INCENDIOS 
● SOLICITUD DE 

AMBULANCIA 
 

● 2O. CJÓN SAN 
JUAN DE DIOS 

● GALEANA 
● HIDALGO 
● MINA 
● MOCTEZUMA 
● OBRAJE  
● RIVA PALACIO 
● PENSADOR 

MEXICANO 
 

ACH 
C5 
ERUM 
PROTECCIÓN CIVIL 
SGIRPC 
 

 
 

28 
SEGURIDAD ● ASALTO 

● INGESTA DE 
ALCOHOL EN LA 
VÍA PÚBLICA 

● OPERATIVO PARA 
INHIBIR LA 
DELINCUENCIA 
(DEL CUADRANTE 
CORRESPONDIENT
E) 

● PELEAS, RIÑAS 
● PERSONA DE LA 

3RA EDAD SE 
ENCUENTRA 
PERDIDA 

● PERSONAS 
INGIRIENDO 
BEBIDAS 

● 2 DE ABRIL 
● ALLENDE 
● EJE CENTRAL 

(LÁZARO 
CÁRDENAS) 

● GALEANA 
● MAGNOLIA 
● MINA 
● OBRAJE 
● PENSADOR 

MEXICANO 
● RIVA PALACIO 
● 2DO. CALLEJÓN 

SAN JUAN DE 
DIOS 

● SOTO 
● VIOLETA 

SSC- PREVENTIVA 
SCC-AUXILIAR 



      

ALCOHÓLICAS 
● PETICIÓN DE 

INCREMENTO DE 
SEGURIDAD 

● ROBOS 
● SOLICITUD DE 

PATRULLA 
● VENTA O USO DE 

SUSTANCIAS 
PROHIBIDAS 

● ZARCO 

10 
ORDENAMIENTO 

DE LA VÍA 
PÚBLICA 

● AMBULANTES 
● MOBILIARIO EN 

LAS ACERAS O 
CALLES 

● VENTA DE COMIDA 

● EJE CENTRAL 
● VIOLETA 
● HIDALGO 
● SAN FERNANDO 

ALCALDÍA 
CUAUHTÉMOC  
SSC AUXILIAR  
SSC- PREVENTIVA 

12 
OTROS ● ATAQUE DE 

ANIMALES 
● DAÑO A 

FACHADAS 
● INFORMACIÓN 

ACERCA DE 
UNA 
REPARACIÓN 
DE FACHADA 

● LANZAMIENTO 
DE BOMBAS 
MOLOTOV, 
EXPLOSIVOS, 
COHETES 

● LOCAL DE 
COMIDA NO 
CUMPLE CON EL 
HORARIO 
ESTIPULADO DE 
SERVICIO 
(PANDEMIA) 

● RETIRAR BICI 
ABANDONADA 
DE EMPRESA 
PRIVADA 

● EJE CENTRAL 
(LÁZARO 
CÁRDENAS) 

● GALEANA 
● MAGNOLIA 
● MINA 
● PEDRO MORENO 
● RIVA PALACIO 
● TRUJANO 

ACH 
SSC 

AUXILIAR 
SSC 
PREVENTIV

A 
 

5 
RUIDO ● EXCEDEN EL 

NIVEL DE RUIDO 
PERMITIDO 

● FIESTA CON 
MÚSICA A ALTO 
VOLUMEN 

● GALEANA 
● JARDÍN ALLENDE 

 

PAOT  
SSC 
AUXILIAR 
SSC 
PREVENTIVA 

 

84 
TRÁNSITO ● AUTO CON 

ALARMA 
DESCOMPUESTA 

● AUTOBUSES 
HACIENDO BASE 
ILEGAL 

● AUTOS EN 
SENTIDO 
CONTRARIO 

● AUTOS Y MOTOS 
ESTACIONADOS 
EN ZONAS 
PROHIBIDAS 

● CARGA Y 
DESCARGA  

● DISPOSITIVO PARA 
FAVORECER LA 
VIALIDAD 

● INTERRUPCIÓN DE 
LA CIRCULACIÓN, 
BLOQUEOS 

● INVASIÓN DE 
AUTOS Y MOTOS 
EN BANQUETAS 

● MOTO 

● 2 DE ABRIL 
● BELISARIO 

DOMINGUEZ 
● EJE CENTRAL 

(LÁZARO 
CÁRDENAS) 

● GALEANA 
● JARDÍN DEL 

OBISPO 
● MAGNOLIA 
● MINA 
● MOCTEZUMA 
● PASEO DE LA 

REFORMA 
● PEDRO MORENO 
● PENSADOR 

MEXICANO 
● RIVA PALACIO 
● SANTA VERACRUZ 
● TRUJANO 
● VIOLETA 

SSC- TRÁNSITO 



      

ABANDONADA 
● PERSONAS 

MANTIENE LA 
CALLE CERRADA 

● POLICÍA CIERRA 
PASO DE CALLE Y 
PIDE DINERO PARA 
DEJAR TRANSITAR 
A LOS AUTOS 

● POLICÍAS CIERRAN 
CALLE Y 
RESTRINGEN 
ACCESO A 
VECINOS 

● VEHÍCULOS 
ABANDONADOS 

1 
DAÑO AL 

PATRIMONIO 
CULTURAL E 
HISTÓRICO 

• DAÑO AL 
PATRIMONIO 

 

TRUJANO SSC 
PREVENTIVA 

 



      

V2: Callejón del 57 – Plaza de la Concepción 
Periodo: 1 de enero al 31 de diciembre 
Total de Reportes atendidos: 
418 Nivel de eficiencia: 98.35 % 

 

¿CUÁNTOS? TEMA SUBTEMA ¿DÓNDE? ATENDIÓ 

56 
ATENCIÓN A 
POBLACIONES 
PRIORITARIAS 

● PERSONAS EN 
SITUACIÓN DE 
CALLE 

● PETICIÓN DE 
LIMPIA DE 
ESPACIO 
PÚBLICO 

● ALLENDE) 
● AV. JUAREZ 
● BELISARIO 

DOMÍNGUEZ 
● BOLÍVAR 
● AV. 

HIDALGO 
● PLAZA DE 

LA 
CONCEPCIÓ
N 

● REPÚBLICA 
DE 
ECUADOR 

● REPÚBLICA 
DE CHILE 

● REPÚBLICA 
DE PERÚ 

IAPP 
OBRAS (SOS) 
SSC-AUXILIAR 
SSC-PREVENTIVA 
 

11 
INCIDENCIAS DE 
PROTECCIÓN 
CIVIL 

● HERIDOS 
● RAMA DE ÁRBOL A 

PUNTO DE CAER 
● SOLICITUD DE 

AMBULANCIA 

● ALLENDE 
● BELISARIO 

DOMÍNGUEZ 
● EJE CENTRAL 

LAZARO 
CARDENAS 

● EMILIO 
DONDÉ 

● LAZARIN 
● REPÚBLICA 

DE PERÚ 
● REPÚBLICA 

DE CHILE 

ERUM 
PROTECCIÓN CIVIL 
SGIRPC 
SSC-AUXILIAR 
 
 

148 
INCIDENCIAS 
URBANAS 

● CAJA DE LUZ 
SACANDO HUMO 

● CASCAJO 
● DESPERFECTOS EN 

BANQUETAS 
● ENCHARCAMIENTO

S 
● FALLA EN 

SEMÁFORO 
● FALLAS DE 

ALERTA SÍSMICA 
● FALLAS EN 

ALUMBRADO 
PÚBLICO, 
APAGONES Y 
FALLAS EN EL 
VOLTAJE 

● FALLAS EN EL 
SISTEMA DE 
DRENAJE Y 
DESAZOLVE 

● FALTA DE AGUA 
● FALTA DE LUZ AL 

INTERIOR DE LOS 
INMUEBLES 

● FUGAS DE AGUA 
● INUNDACIÓN 
● LIMPIA DE ESPACIO 

PÚBLICO 
● MAL ESTADO DE 

CABLES O 
EQUIPAMIENTO 

● MUFA SACANDO 

● 5 DE MAYO 
● ALLENDE 
● JUAN ÁLVAREZ 
● BALDERAS 
● BELISARIO 

DOMÍNGUEZ 
● CJÓN DE 

VAQUITAS 
● CJON DEL 57 
● DONCELES 
● EJE CENTRAL 

LAZARO 
CARDENAS 

● FILOMENO MATA 
● GARIBALDI 
● AV. HIDALGO 
● INCAS 
● MAGNOLIA  
● MARIANA DEL 

TORO DE 
LAZARIN 

● MERCADO SAN 
CAMILITO 

● PALMA 
● PEDRO MORENO  
● PLAZA DE LA 

CONCEPCIÓN 
● PLAZA 

GARIBALDI 
● PLAZA MONTERO 
● REPÚBLICA  DE 

ACH 
ALCALDÍA 
CUAUHTÉMOC 
C5 
CFE 
OBRAS 
(SOS) 
SACMEX 
SSC-AUXILIAR 
SSC-TRÁNSITO 
 



      

HUMO 
● OBRA 

INCONCLUSA 
● PINTAS, GRAFITIS 
● PROBLEMAS CON 

CABLEADO 
● SOLICITUD DE 

VACTOR PARA 
DESAZOLVE DE 
COLADERAS 

● TAPAS, REGISTROS 
O COLADERAS 
FALTANTES O 
DAÑADAS 

● TIRADEROS DE 
BASURA 

● VARIACIONES EN 
EL VOLTAJE 

ECUADOR 
● REPÚBLICA DE 

URUGUAY 
● REPÚBLICA DE 

CHILE 
● REPÚBLICA DE 

CUBA 
● REPÚBLICA DE 

HONDURAS 
● REPÚBLICA DE 

NICARAGUA 
● REPÚBLICA DE 

PERÚ 
● TACUBA  

34 
SEGURIDAD ● AUMENTO DE 

PRESENCIA 
● FIESTAS EN 

PANDEMIA 
● INGESTA DE 

ALCOHOL EN VÍA 
PÚBLICA 

● LESIONES 
● OPERATIVO PARA 

INHIBIR LA 
DELINCUENCIA 
(DEL CUADRANTE 
CORRESPONDIENT
E) 

● PELEAS, RIÑAS 
● PERSONAS 

CONSUMIENDO 
SUSTANCIAS 
PROHIBIDAS 

● PETICIÓN PARA 
INCREMENTO DE 
SEGURIDAD 

● ROBOS 
● SERVICIO DE 

EMERGENCIA 
● SOLICITUD DE 

PATRULLA 

● ALLENDE 
● BELISARIO 

DOMINGUEZ 
● DR. MORA 
● EJE CENTRAL 
● FILOMENO 

MATA 
● AV. HIDALGO 
● LAZARÍN DEL 

TORO 
● MAGNOLIA 
● MOTOLINIA 
● PLAZA DE LA 

CONCEPCIÓN 
● PLAZA 

MONTERO 
● REPÚBLICA 

DE CHILE 
● REPÚBLICA 

DE CUBA 
● REPÚBLICA 

DE PERÚ 
● TACUBA 

SSC-
AUXILIAR 
SSC-PREVENTIVA 
SSC-TRÁNSITO 
 

43 
ORDENAMIENTO 
DE LA VÍA 
PÚBLICA 

● AMBULANTES 
● ESTABLECIMIENTO

S FUERA DE LA 
NORMA 

● FRANELEROS 
● MOBILIARIO EN 

LAS ACERAS O 
CALLES 

● TOREROS 
● VENTA DE COMIDA 

● 16 DE 
SEPTIEMBRE 

● 5 DE MAYO 
● ALLENDE 
● BRASIL 
● CORREO MAYOR 
● DONCELES 
● DR. MORA 
● EJE CENTRAL 
● INCAS 
● MOTOLINIA 
● 5 DE MAYO 
● REP DE CUBA 
● REP DE PERÚ 
● REP. DE PERÚ Y 

ALLENDE 
● REPÚBLICA DE 

CHILE 
● REPÚBLICA DE 

CUBA 
● REPÚBLICA DE 

HONDURAS 
● REPÚBLICA DE 

PERÚ 

SSC-AUXILIAR 



      

21 
OTROS ● CONTAMINACIÓN 

AMBIENTAL 
● DAÑO A FACHADAS 
● FIESTAS EN 

PANDEMIA 
● INTERRUPCIÓN DEL 

LIBRE TRÁNSITO 
● PERSONAS 

JUGANDO FUTBOL 
EN VÍA PÚBLICA 

● PETICIÓN PARA 
FUMIGAR 

● REALIZACIÓN DE 
EVENTOS EN 
LUGARES 
PROHIBIDOS 

● REALIZACIÓN DE 
EVENTOS SIN 
PERMISOS 

● ALLENDE 
● CJÓN DEL 

57 
● EJE 

CENTRAL 
LAZARO 
CARDENAS 

● ISABEL LA 
CATOLICA 

● MAGNOLIA  
● PLAZA 

GARIBALDI 
● REPÚBLICA 

DE CHILE 
● REPÚBLICA 

DE CUBA 
● REPÚBLICA 

DE 
HONDURAS 

ACH 
DGSU 
SEDEMA 
SSC-AUXILIAR 
SSC-
PREVENTIVA 
 

29 
RUIDO ● BOCINAS EN LA 

CALLE 
● ESTABLECIMIENTO

S COMERCIALES 
CON BOCINAS EN 
LA CALLE 

● ESTABLECIMIENTO
S COMERCIALES 
QUE EXCEDEN LOS 
DECIBELES 
AUTORIZADOS 

● EXCEDEN EL NIVEL 
DE RUIDO 
PERMITIDO 

● EXCEDEN LOS 
DECIBELES 
AUTORIZADOS 

● PERSONA CON 
BOCINA EN LA VÍA 
PÚBLICA 

● PERSONA CON 
MEGAFONO 

● PERSONAS 
HACIENDO RUIDO 

● VENDEDORES 
GRITANDO 

● 5 DE MAYO 
● ALLENDE 
● BELISARIO 

DOMÍNGUE
Z 

● CJÓN DEL 
57 

● DONCELES 
● FILOMENO 

MATA 
● MADERO 
● REPÚBLICA 

DE CHILE 
● REPÚBLICA 

DE CUBA 
● REPÚBLICA 

DE 
HONDURAS 

SSC-AUXILIAR 
SSC-
PREVENTIVA 
 

76 
TRÁNSITO ● ATROPELLAMIENTO

S 
● AUTOS EN SENTIDO 

CONTRARIO 
● AUTOS Y MOTOS 

ESTACIONADOS EN 
ZONAS PROHIBIDAS 

● BASE DE 
AUTOBUSES ILEGAL 

● BICICLETAS 
ESTACIONADAS EN 
ZONAS PROHIBIDAS 

● BLOQUEOS / 
CIERRES 

● CARGA Y 
DESCARGA 

● DISPOSITIVO PARA 
FAVORECER LA 
VIALIDAD 

● (ESTACIONAMIENTO
S Y BASES 
PROHIBIDAS) 

● INTERRUPCIÓN DE 
LA CIRCULACIÓN. 
BLOQUEOS 

● INVASIÓN DE 
AUTOS Y MOTOS EN 
BANQUETAS 

● MOTOS, BICIS O 

● 16 DE 
SEPTIEMBRE 

● ALAMEDA 
CENTRAL 

● ALLENDE 
● BELISARIO 

DOMÍNGUEZ 
● BOLÍVAR 
● CJÓN DEL 57 
● DONCELES 
● ECUADOR 
● EJE CENTRAL 
● INCAS 
● MARIANA DEL 

TORO DE 
LAZARIN 

● REPÚBLICA DE 
CHILE 

● REPÚBLICA DE 
CUBA 

● REPÚBLICA DE 
PERÚ 

●  

SSC-TRÁNSITO 



      

SCOOTERS EN 
CALLES 
PEATONALES 

● TAXIS O 
MICROBUSES 
HACIENDO BASE 
ILEGAL 

 
 



      

 

V3: Santo Domingo 
Periodo: 1 de enero al 31 de diciembre  

Total de Reportes atendidos: 577 
Nivel de eficiencia: 98.29% 

 

¿CUÁNTOS? TEMA SUBTEMA ¿DÓNDE? ATENDIÓ 

42 
ATENCIÓN A 

POBLACIONES 
PRIORITARIAS 

● PERSONAS EN 
SITUACIÓN DE 
CALLE 

● PETICIÓN DE 
LIMPIA DE 
ESPACIO 
PÚBLICO 

● CALLEJÓN 
ECUADOR 

● CUBA 
● JARDINERAS STO. 

DOMINGO 
● PLAZA STA 

CATARINA 
● PLAZA STO 

DOMINGO 
● REP DE BRASIL 
● REP. DE BRASIL 
● REPÚBLICA DE 

BRASIL 
● REPÚBLICA DE 

COLOMBIA 
∙ 

IAPP 

OBRAS (SOS) 

SSC-AUXILIAR 

SSC-PREVENTIVA 
 

 

4 

INCIDENCIAS 

DE 

PROTECCIÓN 

CIVIL 

● HERIDOS 

● POSIBLE 

FUGAS DE 

GAS 

● SERVICIO DE 

EMERGENCIA 

● SERVICIO DE 

EMERGENCIA / 

AMBULANCIA 

● DONCELES 
● REP. DE 

ARGENTINA 
● REP. DE 

ECUADOR 
● REPÚBLICA DE 

BRASIL 

 
SGIRPC 
SSC-AUXILIAR 
 

241 

INCIDENCIAS 
URBANAS 

● ACERA 

DAÑADA POR 

OBRA 

● BACHES 

● CABLEADO 

DAÑADO 

● DAÑOS POR 

OBRAS 

● DESPERFECTO

S EN 

BANQUETAS 

● ENCHARCAMIENT

OS POR LLUVIA 

● EQUIPAMIENT

O URBANO SIN 

FUNCIONAR  

● EXPLOSIÓN DE 

TRANSFORMADOR 

● FALLA EN EL 

ALUMBRADO 

PÚBLICO 

● FALLA EN 

SEMÁFORO 

● FALLAS DE 

ALERTA 

SÍSMICA 

● FALLAS EN 

ALUMBRADO 

PÚBLICO, 

APAGONES Y 

FALLAS EN EL 

VOLTAJE 

● FALLAS EN EL 

ALUMBRADO 

PÚBLICO 

● FALLAS EN EL 

SISTEMA DE 

DRENAJE Y 

DESAZOLVE 

● ALTUNA 

● ÁREA DE 

PORTALES / 

ARCOS 

● ARGENTINA 

● ARGENTINA ESQ. 

COSTA RICA 

● BELISARIO 

DOMINGUEZ 

● BOLIVIA 

● BRASIL 

● BRASIL Y 

NICARAGUA 

● CALLEJÓN DE 

GIRÓN 

● CALLEJÓN 

ECUADOR 

● CALLEJÓN 

MIXCALCO 

● CJÓN LEANDRO 

VALLE 

● CJÓN. DE 

ECUADOR 

● DEL CARMEN 

● DONCELES 

● ECUADOR 

● ECUADOR Y 

ARGENTINA 

● ESQ. DEL CARMEN 

Y VENEZUELA 

● ESQ. DONCELES Y 

BRASIL 

● ESQ. VENEZUELA Y 

DEL CARMEN 

● GUATEMALA 

● HONDURAS 

ACH 
ALCALDÍA 
CUAUHTÉMOC 
C5 
CFE 
DGSU 
DGSUS 
OBRAS (SOS) 
SACMEX 
SSC-AUXILIAR 
SSC-TRÁNSITO 
TELMEX 
 



      

● FUGAS DE 

AGUA 

● HOYO POR 

OBRAS 

● INUNDACIÓN 

● LIMPIEZA DE 

ESPACIO 

PÚBLICO 

● LOCAL 

COMERCIAL 

CON FIESTA 

EN PANDEMIA 

● MAL ESTADO 

DE CABLES O 

EQUIPAMIENT

O 

● OBRAS 

INCOMPLETAS 

(VARILLA 

EXPUESTA) 

● PETICIÓN DE 

DESAZOLVE 

● PETICIÓN DE 

LIMPIEZA DE 

ESPACIO 

● PINTAS, 

GRAFITIS 

● PODA DE 

ÁRBOLES 

● PROBLEMAS 

CON 

CABLEADO 

● QUEMA DE 

BASURA 

● REGISTRO 

CON 

VARILLAS 

SOLDADAS Y 

LEVANTADAS 

● REGISTRO 

TAPADO 

● RETIRO DE 

TRONCO 

● SEMÁFOROS 

SIN 

FUNCIONAR Y 

MAL 

DIRECCIONAD

OS 

● SOLERA 

LEVANTADA 

EN REGISTRO 

TELMEX 

● SOLICITUD DE 

DESAZOLVE 

● SOLICITUD 

DESAZOLVE 

INTERIOR Y 

EXTERIOR 

REPORTE 

SUAC-

130421785588 

● TAPAS, 

REGISTRO O 

COLADERAS 

DAÑADOS O 

FALTANTES 

● TAPAS, 

REGISTROS O 

COLADERAS 

FALTANTES O 

DAÑADOS 

● TIRADERO DE 

ESCOMBROS 

● TIRADEROS 

● JARDINERAS STO. 

DOMINGO 

● JUSTO SIERRA 

● LAZARÍN DEL 

TORO 

● LEANDRO VALLE 

● LECUMBERRI 

● LEONA VICARIO 

● LUIS GONZÁLEZ 

OBREGÓN 

● MARIANA DEL 

TORO DE LAZARIN 

● MERCADO 

ABELARDO L. 

RODRÍGUEZ 

● MERCADO 

ABELRADO L. 

RODRÍGUEZ 

● MERCADO 

LAGUNILLA 

● PERÚ 

● PLAZA 23 DE 

MAYO 

● PLAZA BRASIL 

● PLAZA SANTA 

CATARINA 

● PLAZA SANTO 

DOMINGO 

● PLAZA STO 

DOMINGO 

● REP DE BOLIVIA 

● REP DE BRASIL 

● REP DE CHILE 

● REP DE COLOMBIA 

● REP DE CUBA 

● REP DE CUBA Y 

BRASIL 

● REP DE HONDURAS 

● REP DE PERÚ 83 Y 

82 

● REP. DE 

ARGENTINA Y REP. 

DE PERÚ 

● REP. DE BOLIVIA 

● REP. DE BRASIL 

● REP. DE CHILE 

● REP. DE COLOMBIA 

● REP. DE ECUADOR 

● REP. DE 

HONDURAS 

● REP. DE PERÚ 

● REP.DE ECUADOR 

● REPÚBLICA DE 

ARGENTINA 

● REPÚBLICA DE 

BOLIVIA 

● REPÚBLICA DE 

BRASIL 

● REPÚBLICA DE 

CHILE 

● REPÚBLICA DE 

COLOMBIA 

● REPÚBLICA DE 

ECUADOR 

● REPÚBLICA DE 

GUATEMALA 

● REPÚBLICA DE 

HONDURAS 

● REPÚBLICA DE 



      

DE BASURA 

● VARIACIONES 

EN EL 

VOLTAJE 

 

NICARAGUA 

● REPÚBLICA DE 

PERÚ 

● REPÚBLICA DE 

URUGUAY 

● REPÚBLICA DE 

VENEZUELA 

● RODRÍGUEZ 

PUEBLA 

● SANTO DOMINGO 

46 
SEGURIDAD 

● CONSUMO DE 
SUSTANCIAS 
PROHIBIDAS EN 
VÍA PÚBLICA 

● AGRESIONES A 
PERSONA 

● AUMENTO DE 
INSEGURIDAD 
(BALACERAS) 

● CONSUMO DE 
SUSTANCIAS 
PROHIBIDAS EN 
VÍA PÚBLICA 

● GRUPO DE 
JÓVENES, 
AGREDIENDO A 
PERSONAS, 
TOMANDO Y 
JUGANDO EN VÍA 
PÚBLICA 

● INCREMENTO DE 
SEGURIDAD EN 
LA ZONA 

● INGESTA DE 
ALCOHOL EN LA 
VÍA PÚBLICA 

● INGESTA DE 
BEBIDAS 
ALCOHÓLICAS EN 
VÍA PÚBLICA 

● OPERATIVO PARA 
INHIBIR LA 
DELINCUENCIA 
(DEL 
CUADRANTE 
CORRESPONDIEN
TE) 

● PELEAS, RIÑAS 
● PELEAS, RIÑAS Y 

CONSUMO DE 
BEBIDAS 
ALCOHÓLICAS EN 
VÍA PÚBLICA 

● PETICIÓN DE 
INSTALACIÓN DE 
CÁMARAS DE 
SEGURIDAD POR 
EXTORSIONES 
CONTÍNUAS 

● PETICIÓN DE 
MAYOR 
VIGILANCIA 

● ROBO / ASALTO 
● ROBO DE 

MATERIAL DE 
INSTALACIÓN DE 
GAS 

● ROBOS 
● SERVICIO DE 

EMERGENCIA / 
AMBULANCIA 

● SOLICITUD DE 
PATRULLA 

● VENTA O USO DE 
SUSTANCIAS 
PROHIBIDAS 

 

● 16 DE SEPTIEMBRE 
● CALLEJÓN 

ECUADOR 
● CJÓN DE 

ECUADOR 
● CJÓN ECUADOR 
● DEL CARMEN ESQ, 

VENEZUELA 
● DEL CARMEN Y 

JUSTO SIERRA 
● DONCELES 
● DONCELES Y 

BRASIL 
● LUIS GONZÁLEZ 

OBREGÓN 
● REP DE BOLIVIA 
● REP DE COLOMBIA 
● REP DE PARAGUAY 
● REP. DE BRASIL 
● REP. DE COLOMBIA 
● REP. DE PERÚ 
● REP.DE ECUADOR 
● REPÚBLICA DE 

ARGENTINA 
● REPÚBLICA DE 

BRASIL 
● REPÚBLICA DE 

CHILE 
● REPÚBLICA DE 

COLOMBIA 
● REPÚBLICA DE 

PERÚ 

 

SSC-AUXILIAR 

SSC-PREVENTIVA 

 



      

83 
ORDENAMIENTO 

DE LA VÍA 
PÚBLICA 

● AMBULANTE 
CON 
MEGÁFONO 

● AMBULANTES 
● AMBULANTES 

CON 
MEGÁFONOS 

● AMBULANTES Y 
TOREROS 

● ESTABLECIMIEN
TO 
OBSTRUYENDO 
VÍA PÚBLICA 

● ESTABLECIMIEN
TOS FUERA DE 
LA NORMA 

● FRANELEROS 
● LOCAL 

COMERCIAL 
CON BOCINA EN 
VÍA PÚBLICA 
EXCEDIENDO 
LOS DECIBELES 
PERMITIDOS 

● MÚSICA MUY 
ALTA EN VÍA 
PÚBLICA 

● PUESTO DE 
COMIDA 

● TOREROS 
● VENTA DE 

COMIDA 
● VIVIENDAS AL 

INTERIOR 
VENDIENDO 
BEBIDAS 
ALCOHÓLICAS 

● APARTADO 
● ARGENTINA 
● ARGENTINA Y 

DONCELES 
● BRASIL Y PERÚ 
● CALLEJÓN DE 

GIRÓN 
● CJÓN LEANDRO 

VALLE 
● DEL CARMEN 
● DEL CARMEN Y 

REP. DE 
VENEZUELA 

● DONCELES 
● DONCELES ESQ. 

PALMA 
● ESQ. DEL CARMEN 

Y VENEZUELA 
● ESQUINA DEL 

CARMEN Y 
VENEZUELA 

● LECUMBERRI 
● LEONA VICARIO 
● PALMA 
● PALMA NORTE 
● REP DE 

ARGENTINA 
● REP DE BRASIL 
● REP DE PARAGUAY 

Y REP DE BRASIL 
● REP DOMINICANA 

Y REP DE HAITÍ 
● REP. ARGENTINA 
● REP. DE 

ARGENTINA 
● REP. DE COLOMBI 
● REPÚBLICA DE 

ARGENTINA 
● REPÚBLICA DE 

BOLIVIA 
● REPÚBLICA DE 

BRASIL 
● REPÚBLICA DE 

PERÚ 
● REPÚBLICA DE 

VENEZUELA 
● SAN ANTONIO 

TOMATLÁN 
● VENEZUELA 

 
ALCALDÍA 
CUAUHTÉMOC 
SOBSE 
SSC-AUXILIAR 
SSC-
PREVENTIVA 
 

26 
OTROS ● AGLOMERACIONES 

● ALARMA 
SONANDO 

● FIESTA EN 
PANDEMIA 

● INTERRUPCIÓN DEL 
LIBRE TRÁNSITO 

● LANZAMIENTO DE 
BOMBAS 
MOLOTOV, 
EXPLOSIVOS, 
COHETES 

● LANZAMIENTO DE 
OBJETOS 

● OBRA SIN 
RESPETAR 
HORARIOS 

● PERSONAS 
HACIENDO USO 
DE PIROTECNIA 

● PERSONAS 
LANZANDO 
PIROTECNIA 

● PINTAS, GRAFITIS 

● CALLEJÓN 
ECUADOR 

● COLOMBIA Y 
ARGENTINA 

● DONCELES 
● JOSÉ JOAQUÍN 

HERRERA 
● LECUMBERRI 
● LEONA VICARIO 
● PALMA NORTE 
● REP DE COLOMBIA 
● REP. DE BOLIVIA 
● REP. DE BRASIL Y 

DONCELES 
● REP. DE COLOMBIA 
● REP. DE 

GUATEMALA 
● REPÚBLICA DE 

BOLIVIA 
● REPÚBLICA DE 

BRASIL 
● REPÚBLICA DE 

COLOMBIA 
● REPÚBLICA DE 

OBRAS (SOS) 
SSC-AUXILIAR 
SSC-PREVENTIVA 
 



      

 ECUADOR 
● REPÚBLICA DE 

GUATEMALA 
● TACUBA 
 

19 
RUIDO ● ESTABLECIMIENTO

S COMERCIALES 
CON BOCINAS EN 
LA CALLE 

● ESTABLECIMIENTO
S COMERCIALES 
QUE EXCEDEN 
LOS DECIBELES 
AUTORIZADOS 

● EXCEDEN 
DECIBELES 
AUTORIZADOS 

● EXCEDEN 
DECIBELES 
PERMITIDOS 

● EXCEDEN LOS 
DECIBELES 
PERMITIDOS 

● LOCAL COMERCIAL 
CON MÚSICA 
ALTA SIN 
RESPETAR 
DECIBELES 
PERMITIDOS 

● PROMOTORES DE 
ESTABLECIMIENT
OS EN LAS 
CALLES QUE 
EXCEDEN EL 
NIVEL DE RUIDO 
PERMITIDO 

● VECINOS CON 
MÚSICA MUY 
ALTA 

● CALLEJÓN 
ECUADOR 

● DEL CARMEN 
● DONCELES 
● JOSÉ JOAQUÍN 

HERRERA 
● LECUMBERRI 
● LEONA VICARIO 
● REPÚBLICA DE 

BRASIL 
 

SSC-AUXILIAR 
SSC-PREVENTIVA 
 

115 
TRÁNSITO ● APOYO EN 

MANIOBRA 
● AUTOS 

ABANDONADO
S 

● AUTOS 
ESTACIONADOS 
EN ZONAS 
PROHIBIDAS 

● AUTOS Y 
MOTOCICLETAS 
ESTACIONADOS 
EN ZONAS 
PROHIBIDAS 

● AUTOS Y 
MOTOS 
ESTACIONADOS 
EN ZONAS 
PROHIBIDAS 

● BLOQUEO / 
CIERRE 

● BLOQUEO VIAL 
POR PARTE DE 
PERSONA EN 
SITUACIÓN DE 
CALLE 

● CAMIONES CON 
MOTOR 
ENCENDIDO 

● CAMIONES DE 
TRANSPORTE 
PARTICULAR 
HACIENDO 
BASE 

● CARGA Y 
DESCARGA 

● CHOQUES 
● CIERRES / 

BLOQUEOS 
● DISPOSITIVO 

PARA 

● APARTADO 
● BOLIVIA, 

BRASIL, 
ARGENTINA 

● BRASIL 
● BRASIL Y 

BOLIVIA 
● COLOMBIA 
● DE CARMEN 
● DONCELES 
● EJE 1 

ORIENTE 
(VIDAL 
ALCOCER) 

● ESQ. DEL 
CARMEN Y 
APARTADO 

● JOSÉ 
JOAQUÍN 
HERRERA 

● JOSÉ 
JOAQUÍN 
HERRERA Y 
CIRCUNVALA
CIÓN 

● LEANDRO 
VALLE 

● LEONA 
VICARIO 

● NICARAGUA 
● PEÑA Y PEÑA 
● PERÚ Y 

ARGENTINA 
● REP DE 

BOLIVIA 
● REP DE 

BRASIL 
● REP DE 

COLOMBIA 
● REP DE 

COLOMBIA A 

SSC-TRÁNSITO 



      

FAVORECER LA 
VIALIDAD 

● DISPOSITIVO 
PARA 
FAVORECER LA 
VIALIDAD 
(ESTACIONAMIE
NTOS Y BASES 
PROHIBIDAS) 

● INTERRUPCIÓN 
DE LA 
CIRCULACIÓN, 
BLOQUEOS 

● INVASIÓN DE 
AUTOS Y 
MOTOS EN 
BANQUETAS 

● MOTOCICLETAS 
ESTACIONADAS 

● OPERATIVO 
PARA INHIBIR 
LA 
DELINCUENCIA 
(DEL 
CUADRANTE 
CORRESPONDIE
NTE) 

● PARADA DE 
MICROBUSES 
ILEGAL 

● TAXIS O 
MICROBUSES 
HACIENDO 
BASE ILEGAL 

● VEHÍCULO 
IMPIDIENDO 
TRABAJO DE 
OBRAS EN 
BANQUETAS 
 

VENEZUELA 
● REP. 

ARGENTINA 
● REP. BRASIL 
● REP. DE 

HONDURAS 
● REP. DE 

VENEZUELA 
● REPÚBLICA 

DE BOLIVIA 
● REPÚBLICA 

DE BRASIL 
● REPÚBLICA 

DE 
COLOMBIA 

● REPÚBLICA 
DE ECUADOR 

● REPÚBLICA 
DE 
HONDURAS 

● REPÚBLICA 
DE PERÚ 

● REPÚBLICA 
DE 
VENEZUELA 

 

 
 
 
 



      

 

V4: Alameda-Sector Financiero  

Periodo: 01 de enero al 31 de Diciembre 
Total de Reportes atendidos: 340 
Nivel de eficiencia: 93.40% 

 

¿CUÁNTOS? TEMA SUBTEMA ¿DÓNDE? ATENDIÓ 

19 
ATENCIÓN A 
POBLACIONES 
PRIORITARIAS 

● PERSONA 
BAÑÁNDOSE EN 
VÍA PÚBLICA 

● PERSONA EN 
SITUACIÓN DE 
CALLE 

● PERSONAS EN 
ESTADO 
INCONVENIENTE 
PIDIENDO DINERO 

● PERSONAS EN 
SITUACIÓN DE 
CALLE 

● PRESENCIA DE 
PERSONAS EN 
SITUACIÓN DE 
CALLE 

● RETIRO DE 
PERSONAS EN 
SITUACIÓN DE 
CALLE 

● SE REPORTA A 
UNA PERSONA EN 
SITUACIÓN DE 
CALLE EN LA 
ENTRADA DE UN 
EDIFICIO 
UBICADO EN 
MOTOLINIA 

●  

● 5 DE MAYO 
● ALLENDE 
● BOLÍVAR 
● FRANCISCO I. 

MADERO 
● HEMICICLO A 

JUÁREZ 
● JUÁREZ 
● MADERO 
● MOTOLINIA 
● MOTOLINÍA 
● TACUBA 
● XICOTÉNCATL 
●  

 
 
 

ACH 
IAPP 
SSC-AUXILIAR 
SSC-PREVENTIVA 
 

3 
INCIDENCIAS DE 
PROTECCIÓN 
CIVIL 

● HERIDOS 
● INCENDIOS 
● NO FUNCIONÓ LA 

ALARMA 
SÍSMICA 

 

● BOLÍVAR 
● MADERO 
● MOTOLINÍA 

 

C5 
PROTECCIÓN CIVIL 
SSC-AUXILIAR 
 

78 
INCIDENCIAS 
URBANAS 

● BACHES 
● CASCAJO 
● DAÑO DE 

ALUMBRADO 
PÚBLICO 

● DESAZOLVE DE 
COLADERA 

● DESPERFECTOS 
EN BANQUETAS 

● ENCHARCAMIENT
OS 

● FALLA EN EL 
ALUMBRADO 

● FALLA EN 
SEMÁFORO 

● FALLAS DE 
ALERTA SÍSMICA 

● FALLAS EN 
ALTAVOCES C5 

● FALLAS EN 
ALUMBRADO 
PÚBLICO, 
APAGONES Y 
FALLAS EN EL 
VOLTAJE 

● FALLAS EN EL 
ALUMBRADO 
PÚBLICO 

● FALLAS EN LA 

● 16 DE SEPTIEMBRE 
● 20 DE NOVIEMBRE 
● 5 DE MAYO 
● ARGENTINA 
● AV. HIDALGO 
● BELISARIO 

DOMÍNGUEZ 
● BOLÍVAR 
● DOLORES 
● DONCELES 
● EL SALVADOR 
● FILOMENO MATA 
● FRANCISCO I 

MADERO 
● FRANCISCO I. 

MADERO 
● GANTE 
● INDEPENDENCIA 
● ISABEL LA 

CATÓLICA 
● JUÁREZ 
● MADERO 
● MOTOLINIA 
● MOTOLINÍA 

 

 
ACH 
CFE 
OBRAS (SOS) 
SACMEX 
SGIRPC 
SOBSE 
SSC-PREVENTIVA 
 



      

LUMINARIA 
● FALTA DE AGUA 
● FALTA DE LUZ 
● FALTA DE LUZ AL 

INTERIOR DE LOS 
INMUEBLES 

● FUGAS DE AGUA 
● MAL ESTADO DE 

CABLES O 
EQUIPAMIENTO 

● PERSONA 
HERIDA 

● PETICIÓN DE 
LIMPIA DE 
ESPACIO 
PÚBLICO 

● PODA DE ÁRBOL 
● QUEJA POR 

PLACA 
EXPUESTA 

● REPARACIÓN DE 
DRENAJE 

● REPORTE POR 
JARDINERA 
MALTRATADA 

● RETIRO DE 
TRAFITAMBO 

● TAPAS, 
REGISTROS O 
COLADERAS 
FALTANTES O 
DAÑADOS 

● TIRADERO DE 
BASURA 

● TIRADEROS DE 
BASURA 

● VOLANTEROS 

 

● PALMA 
● REPÚBLICA DE 

ARGENTINA 
● REPÚBLICA DE 

VENEZUELA 
● REPÚBLICA DEL 

SALVADOR 
● TACUBA 
● URUGUAY 
● VENUSTIANO 

CARRANZA 
● XICOTÉNCATL 
●  
●  

18 
SEGURIDAD  

● AMENAZAS A 
LOCATARIOS 

● EXTORSIONES 
● FARDEROS 
● INGESTA DE 

ALCOHOL EN LA 
VÍA PÚBLICA 

● LANZAMIENTO 
DE OBJETOS 

● PELEAS, RIÑAS 
● PERSONA 

AGREDIENDO A 
LOS 
TRANSEÚNTES 

● PERSONA 
ORINANDO EN 
VÍA PÚBLICA 

● PERSONA 
SOSPECHOSA 
AFUERA DE UNA 
TIENDA 

● QUEJA POR 
COMERCIO 
AMBULANTE EN 
LA VÍA PÚBLICA 

● QUEJA POR 
PERSONAS 
DROGÁNDOSE Y 
ORINANDO EN LA 
VÍA PÚBLICA 

● ROBOS 
● VENTA O USO DE 

SUSTANCIAS 
PROHIBIDAS 

● 16 DE SEPTIEMBRE 
● 5 DE MAYO 
● BOLÍVAR 
● CALLE GANTE 
● EJE CENTRAL 

(LAZARO 
CARDENAS) 

● FRANCISCO I. 
MADERO 

● GUATEMALA 
● MADERO 
● MOTOLINÍA 
● REPÚBLICA DE 

ARGENTINA 
● TACUBA 
●  

 
 

ACH 

SSC-AUXILIAR 

SSC-PREVENTIVA 

 



      

88 
ORDENAMIENTO 

DE LA VÍA 
PÚBLICA 

● AMBULANTAJE 
● AMBULANTES 
● ARTISTAS URBANOS 
● ATENCIÓN A 

SOLICITUD DE 
INFORMACIÓN 

● AUTOS 
ESTACIONADOS EN 
ZONAS PROHIBIDAS 

● BASURA EN VÍA 
PÚBLICA 

● CARGA Y 
DESCARGA 

● COMERCIANTES EN 
VÍA PÚBLICA 

● COMERCIO 
AMBULANTE 

● COMERCIO EN VÍA 
PÚBLICA 

● DAÑO AL 
EQUIPAMIENTO 
URBANO 

● EXCESO DE RUIDO 
EN VÍA PÚBLICA 

● FRANELEROS 
● INFORMACIÓN 

SOBRE BLOQUEO 
● LIMPIAPARABRISAS 
● MANIFESTACIÓN 
● MOTOCICLETAS 

MAL 
ESTACIONADAS 

● OPERATIVO PARA 
INHIBIR LA 
DELINCUENCIA (DEL 
CUADRANTE 
CORRESPONDIENTE
) 

● PELEAS, RIÑAS 
● PERSONAS 

CONSUMIENDO 
SUSTANCIAS 

● PERSONAS EN 
SITUACIÓN DE 
CALLE 

● PROMOTORES DE 
ESTABLECIMIENTOS 
EN LAS CALLES QUE 
EXCEDEN EL NIVEL 
DE RUIDO 
PERMITIDO 

● PUESTOS 
AMBULANTES 
IMPIDIENDO LIBRE 
TRÁNSITO 

● QUEJA POR RUIDO 
● REPORTE POR 

ARTISTAS URBANOS 
● REPORTE POR 

COMERCIO 
AMBULANTE 

● TIRADEROS DE 
BASURA 

● VENDEDORES 
AMBULANTES 

● VENTA DE COMIDA 
● VENTA O USO DE 

SUSTANCIAS 
PROHIBIDAS 

● VOLANTEROS 

● 16 DE SEPTIEMBRE 
● 16 DE SETIEMBRE 
● ALLENDE 
● AVENIDA JUAREZ 
● BOLÍVAR 
● BOLÍVAR Y 

VENUSTIANO 
CARRANZA 

● CALLE DOLORES 
● CALLE FRANCISCO I 

MADERO 
● DOCTOR MORA 
● DOLORES 
● EJE CENTRAL 
● ESQ. LUIS MOYA Y 

AV. JUÁREZ 
● FILOMENO MATA 
● FRANCISCO I. 

MADERO 
● GANTE 
● INDEPENDENCIA 
● JUÁREZ 
● MADERO 
● MOTOLINÍA 
● PLAZA TOLSÁ 
● REPÚBLICA DE 

CUBA 
● REPÚBLICA DE 

GUATEMALA 
● REPUBLICA DEL 

SALVADOR 
● REPÚBLICA DEL 

SALVADOR 
● TACUBA 
● VENUSTIANO 

CARRANZA 

 
 
 
 
 
 
 
 
ACH 
OBRAS (SOS) 
SSC-AUXILIAR 
SSC-PREVENTIVA 
SSC-TRÁNSITO 
 



      

80 
RUIDO ● ARTISTA URBANO 

EXCEDIENDO EL 
VOLUMEN 

● ARTISTAS 
URBANOS 

● ARTISTAS 
URBANOS 
EXCEDIENDO EL 
VOLUMEN 

● AUTOS 
ESTACIONADOS 

● ESTABLECIMIENT
O CLANDESTINO 

● ESTABLECIMIENT
O CON EXCESO 
DE RUIDO 

● ESTABLECIMIENT
OS COMERCIALES 
CON BOCINAS EN 
LA CALLE 

● ESTABLECIMIENT
OS COMERCIALES 
QUE EXCEDAN 
LOS DECIBELES 
AUTORIZADOS 

● EXCESO DE 
RUIDO EN EL 
MUSEO MIDE 

● EXCESO DE 
RUIDO EN VÍA 
PÚBLICA 

● MANIFESTANTES 
EXCEDIENDO EL 
VOLUMEN 

● MÚSICOS 
● MÚSICOS EN 

CALLE 16 DE 
SEPTIEMBRE 

● MÚSICOS EN LA 
CALLE 

● OBRA CON 
EXCESO DE 
RUIDO 

● PROMOTORES DE 
ESTABLECIMIENT
OS EN LAS 
CALLES QUE 
EXCEDEN EL 
NIVEL DE RUIDO 
PERMITIDO 

● PUESTO DE 
PERIODICO 
EXCEDIENDO EL 
VOLUMEN 

● QUEJA POR 
EXCESO DE 
RUIDO 

 

● 16 DE 
SEPTIEMBRE 

● 5 DE MAYO 
● BOLÍVAR 
● DONCELES 
● FILOMENO MATA 
● FRANCISCO I. 

MADERO 
● GANTE 
● ISABEL LA 

CATOLICA 
● JUÁREZ 
● MADERO 
● MOTOLINIA 
● SALVADOR 
● TACUBA 

 
ACH 
SSC-AUXILIAR 
SSC-PREVENTIVA 
SSC-TRÁNSITO 
 

34 
TRÁNSITO ● ACCESO A 

ESTACIONAMIENT
O 

● AUTOS EN 
SENTIDO 
CONTRARIO 

● AUTOS 
ESTACIONADOS EN 
LA BANQUETA 

● AUTOS 
ESTACIONADOS EN 
ZONAS 
PROHIBIDAS 

● AUTOS Y MOTOS 
ESTACIONADOS EN 
ZONAS 
PROHIBIDAS 

 

● 5 DE MAYO 
● BOLÍVAR 
● BOLÍVAR CASI 

ESQ, 5 DE MAYO 
● CALLE TACUBA / 

MUSEO MIDE 
● CALLE TACUBA/ 

MUSEO MIDE 
● DOLORES 
● DR. MORA 
● EJE CENTRAL 
● FILOMENO MATA 
● GANTE 
● ISABEL LA 

CATOLICA 

 
 
 

ACH 
SSC-AUXILIAR 
SSC-TRÁNSITO 
 



      

● CAMIÓN 
GENERADOR 
ESTACIONADO 
SOBRE CALLE 
SIMON BOLIVAR 
EMITIENDO HUMO 
CONTAMINANTE 

● CARGA Y 
DESCARGA 

● ESTACIONAMIENT
O PROHIBIDO 

● INFORMACIÓN 
SOBRE BLOQUEO 

● INTERRUPCIÓN DE 
LA CIRCULACIÓN, 
BLOQUEOS 

● MOTOCICLETAS 
ESTACIONADAS EN 
LA BANQUETA 

● MOTOCICLETAS 
TRANSITANDO EN 
ZONAS 
PROHIBIDAS 

● MOTOS MAL 
ESTACIONADAS 

● OFICIAL 
UTILIZANDO 
SILBATO DESDE 
TEMPRANO 

● RETIRO DE 
CAMIONETA 

● SOLICITUD DE 
CARGA Y 
DESCARGA 

● SOLICITUD DE 
REMOCIÓN DE 
AUTOMÓVIL 

● MADERO 
● MOTOLINIA 
● MOTOLINIA 
● MOTOLINÍA 
● REPÚBLICA DE 

GUATEMALA 
● SIMON BOLIVAR 
● TACUBA 
● URUGUAY 

20 
OTROS  ● 5 DE MAYO 

● CALLE DE PALMA 
● EJE CENTRAL 
● GANTE 
● INDEPENDENCIA 
● MADERO 
● METRO HIDALGO 
● MOTOLINIA 
● PALMA 

 

ACH 
SSC-AUXILIAR 
 

 

 
 



      

V5: Zócalo 
Periodo: 01 de enero al 31 de diciembre  
Total de Reportes atendidos: 428 
Nivel de eficiencia: 99.30% 

 

¿CUÁNTOS? TEMA SUBTEMA ¿DÓNDE? ATENDIÓ 

25 
ATENCIÓN A 
POBLACIONES 
PRIORITARIAS 

● ATENCIÓN A 
POBLACIONES 
PRIORITARIAS 

● PERSONA EN 
SITUACIÓN DE 
CALLE TIRADA EN 
LA ACERA 

● PERSONAS EN 
SITUACIÓN DE 
CALLE 

● PERSONAS EN 
SITUACIÓN DE 
CALLE INGIEREN 
BEBIDAS 
ALCOHOLICAS Y LE 
GRITAN A LOS 
TRANSEÚNTES 

● RETIRO DE 
PERSONA EN 
SITUACIÓN DE 
CALLE Y 
POSTERIOR 
LIMPIEZA DEL 
LUGAR. 

● 16 DE 
SEPTIEMBRE 

● ACADEMIA 

● FRANCISCO I. 
MADERO 

● JUSTO SIERRA 

● MADERO 

● REPÚBLICA DE 
GUATEMALA 

● SEMINARIO 

● TABAQUEROS 

● VENUSTIANO 
CARRANZA 

●  

 
 
 

IAPP 
OBRAS (SOS) 
SSC-AUXILIAR 
SSC-PREVENTIVA 
 

7 
INCIDENCIAS 

DE  
PROTECCIÓN 

CIVIL 

● ÁRBOLES CAÍDOS 
● CAÍDA DE 

CABLEADO 
● SOLICITUD DE 

AMBULANCIA 

● JOSÉ MARÍA 
PINO SUÁREZ 

● JUSTO SIERRA 

● PALMA 

● REP. DE BRASIL 

● REPÚBLICA DE 
GUATEMALA 

● REPÚBLICA DE 
URUGUAY 

● SAN ILDEFONSO 

●  

 
 

CFE 
ERUM 
PROTECCIÓN 
CIVIL 
SOBSE 
 

41 
INCIDENCIAS 
URBANAS 

● CABLES CAÍDOS 
Y AMARRADOS 
AL POSTE 

● COLADERA 
ABIERTA 

● CONSTRUCCIÓN 
QUE AFECTA 
VIVIENDA 
CONTIGUA 
GENERANDO 
GRIETAS EN EL 
EDIFICIO Y 
ENSUCIANDO 
MATERIALES DE 
TRABAJO 

● DAÑO AL 
EQUIPAMIENTO 
URBANO 

● DAÑO AL 
MOBILIARIO 
URBANO 

● DISPOSICIÓN DE 
RESIDUOS EN 

● 16 DE 
SEPTIEMBRE 

● 20 DE 
NOVIEMBRE 

● 5 DE 
FEBRERO 

● 5 DE MAYO 
● ACADEMIA 
● GANTE 
● GUATEMALA 
● ISABEL LA 

CATOLICA 
● ISABEL LA 

CATÓLICA 
● JOSÉ MARÍA 

PINO SUÁREZ 
● JUSTO SIERRA 
● LIC. VERDAD 
● MADERO 
● MESONES 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ACH 
CFE 
DGSU 
OBRAS (SOS) 
SACMEX 
SOBSE 
SSC-
PREVENTIVA 
SSC-TRÁNSITO 
 



      

COLADERAS 
(GRASAS) 

● ESCOMBRO EN 
COLGANTE 
PRESENTA 
RIESGO 

● FALLAS DE 
ALERTA SÍSMICA 

● FALLAS EN 
ALUMBRADO 
PÚBLICO, 
APAGONES Y 
FALLAS EN EL 
VOLTAJE 

● FALLAS EN EL 
SISTEMA DE 
DRENAJE Y 
DESAZOLVE 

● FALTA DE AGUA 
● FALTA DE LUZ 

AL INTERIOR DE 
LOS INMUEBLES 

● FUGA DE AGUA 
● INUNDACIÓN NO 

PERMITE SALIDA 
DE PERSONAS 
EN UN 
APARTAMENTO 

● INUNDACIÓN 
SOBRE LA 
PLANCHA DE LA 
CONSTITUCIÓN 
POR GRANIZADA 

● LUMINARIA 
FUNDIDA 

● LUMINARIAS 
FUNDIDAS 

● PODA DE 
ÁRBOLES 

● PROBLEMAS CON 
CABLEADO 

● SEMÁFORO 
DAÑADO 

● SOLICITUD DE 
AYUDA DE 
LIMPIEZA 
DESPUÉS DE LA 
MARCHA 

● SOLICITUD DE 
LIMPIEZA A 
PROFUNDIDAD 

● SOLICITUD DE 
REPARACIÓN DE 
LOSETAS TIPO 
RECINTO DE 
40X40 

● MONTE DE 
PIEDAD 

● PALMA 
● PLAZA DE LA 

CONSTITUCIÓ
N 

● PLAZA 
VIZCAÍNAS 

● REP. 
ARGENTINA 

● REP. DE PERÚ 
● REPÚBLICA 

DE 
GUATEMALA 

● TABAQUEROS 
● URUGUAY 
● V. CARRANZA 
● VENUSTIANO 

CARRANZA 

20 
SEGURIDAD 

● FARDERA 
DETENIDA EN 
FLAGRANCIA 

● ORGANILLERO 
RIÑENDO CON 
TRANSEÚNTE 

● PELEAS, RIÑAS 
● PERSONAS 

(CIVILES) TOMAN 
FOTOS. 

● PERSONAS 
CONSUMIENDO 
ESTUPEFACIENTE
S 

● PIDEN APOYO 
POR PERSONA 
ROBANDO 

● ROBOS 
● SE PIDE APOYO 

DE LA POLICÍA 

 

● 16 DE 
SEPTIEMBRE 

● 20 DE 
NOVIEMBRE 

● 5 DE FEBRERO 
● 5 DE MAYO 
● ACADEMIA 
● FRANCISCO I. 

MADERO 
● JUSTO SIERRA 
● PALMA 
● PLAZA DE LA 

CONSTITUCIÓN 
● PLAZA 

REPÚBLICA DE 
URUGUAY 

● REPÚBLICA DE 
ARGENTINA 

 
 
 
 
 
 

ACH 
SSC-AUXILIAR 
SSC-PREVENTIVA 
 



      

● SOLICITUD DE 
PATRULLA 

● VIGILANCIA DEL 
COLEGIO DE 
SAN ILDEFONSO 

● REPÚBLICA DE 
GUATEMALA 

● REPÚBLICA DE 
URUGUAY 

● REPUBLICA DEL 
SALVADOR 

130 
ORDENAMIENTO 

DE LA VÍA 
PÚBLICA 

● AMBULANTAJE 
● AMBULANTAJE SIN 

CUBREBOCAS 
● AMBULANTAJE SIN 

MEDIDAS DE 
SEGURIDAD 

● AMBULANTAJE 
SOBRE LA CALLE DE 
MADERO 

● AMBULANTAJE 
SOBRE LA CALLE DE 
MADERO, SE 
DESPLAZAN CUANDO 
VEN AL PERSONAL 
DE LA SSC 

● AMBULANTAJE 
SOBRE LOS ARCOS 
QUE SE 
ENCUENTRAN SOBRE 
PLAZA DE LA 
CONSTITUCIÓN 

● AMBULANTES 
● AMBULANTES SIN 

CUBREBOCAS 
● AMBULANTES SIN 

CUBREBOCAS 
VENDIENDO EN LOS 
"ARCOS/PORTALES" 
FRENTE A LA 
PLANCHA DEL 
ZÓCALO 

● ARTISTAS URBANOS 
● CAMIONETA 

ESTACIONADA 
VENDE TACOS Y 
TIENE UN TANQUE DE 
GAS QUE 
REPRESENTA RIESGO 

● COMERCIO 
AMBULANTE 

● COMERCIO 
AMBULANTE. 

● COMERCIO 
AMBULANTE 

● EL 
ESTABLECIMIENTO 
CON DENOMINACIÓN 
"PATA NEGRA" 
OBSTRUYE EL PASO 
PEATONAL CON 
ENSERES. 

● ESTABLECIMIENTOS 
FUERA DE LA NORMA 

● MARIACHIS SIN 
CUBREBOCAS 

● MOBILIARIO EN LAS 
ACERAS O CALLES 

● OBSTRUCCIÓN DE 
ACCESO POR 
VENDEDORA 

● PERSONA 
DISFRAZADA EN LA 
PLANCHA DEL 
ZÓCALO COBRA POR 
TOMAR FOTOS CON 
ÉL 

● PERSONA GRITANDO 
SIN CUBREBOCAS 

● PRESENCIA DE 
AMBULANTES 

● 16 DE 
SEPTIEMBRE 

● 20 DE 
NOVIEMBRE 

● 5 DE FEBRERO 
● 5 DE MAYO 
● AVENIDA JUAREZ 
● CALLEJÓN 

PALMA 
● CORREO MAYOR 
● DONCELES 
● EJE CENTRAL 
● FRANCISCO I 

MADERO 
● FRANCISCO I. 

MADERO 
● JESUS MARIA 
● JOSÉ MARÍA PINO 

SUÁREZ 
● MADERO 
● MONTE DE 

PIEDAD 
● PALMA 
● PINO SUÁREZ 
● PLAZA DE LA 

CONSTITUCIÓN 
● PLAZA DE LA 

CONSTITUCIÓN 
● PLAZA 

SEMINARIO 
● REPÚBLICA DE 

ARGENTINA 
● REPÚBLICA DEL 

SALVADOR 
● SAN ILDEFONSO 
● TABAQUEROS 
● V. CARRANZA 
● VENUSTIANO 

CARRANZA 
●  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ACH 
ORDENAMIENTO 
SSC-AUXILIAR 
SSC-PREVENTIVA 
 



      

● PROMOTORES DE 
ESTABLECIMIENTOS 
EN LAS CALLES QUE 
EXCEDEN EL NIVEL 
DE RUIDO PERMITIDO 

● QUEJA POR JUEGO 
DE APUESTAS Y 
BEBIDAS 
ALCOHÓLICAS EN LA 
VÍA PÚBLICA 

● QUEJA POR 
VENDEDORES 
AMBULANTES EN LA 
VÍA PÚBLICA 

● REPORTE DE 
RESTAURANTE 
LABORANDO FUERA 
DE LAS HORAS 
PERMITIDAS 

● REPORTE POR 
RESTAURANTES CON 
VENTA DE ALCOHOL 

● VENDEDORES DE 
MERENGUES SOBRE 
LA CALLE DE 
MADERO 

● VENDEDORES DE 
MERENGUES SOBRE 
LOS 
"ARCOS/PORTALES" 
FRENTE A LA 
PLANCHA DEL 
ZÓCALO 

● VENDEDORES SIN 
CUBREBOCAS 

● VOLANTEROS 
● VOLANTEROS SIN 

GAFETE 

89 
OTROS ● ALARMA 

ENCENDIDA 
● ATENCIÓN DE 

DUDAS ACERCA 
DE LOS PERMISOS 
DE OPERACIONES 
DE LOS 
RESTAURANTES 

● BLOQUEO / 
CIERRE DE CALLE 

● BLOQUEOS DE 
CIRCULACIÓN 

● CONFRONTACIÓN 
CON UN OFICIAL 
POR NO PERMITIR 
EL ACCESO A LA 
CALLE 

● CONSULTA 
CIUDADANA 
SOBRE 
VACUNACIÓN 

● CUESTIONAMIENT
O DE LOCATARIO 
ACERCA DE LAS 
MEDIDAS 
SANITARIAS 

● DAÑO AL 
EQUIPAMIENTO 
URBANO 

● ESTABLECIMIENTO
S FUERA DE LA 
NORMA 

● FALSO AVISO DE 
SIMULACRO 
NACIONAL 

● FALTA DE LUZ AL 
INTERIOR DE LOS 
INMUEBLES 

● HORARIOS DE 
APERTURA DE LOS 
LOCALES 

● 16 DE SEPTIEMBRE 
● 20 DE NOVIEMBRE 
● 20 DE NOVIEMBRE., 
● 5 DE MAYO 
● AV. HIDALGO 
● AVENIDA 20 DE 

NOVIEMBRE 
● CALLE DE PALMA 
● CALLE MONEDA 
● CALLE REGINA 
● CALLE REPÚBLICA 

DE CUBA 
● CALLEJÓN 

TABAQUEROS 
● CORREGIDORA 
● CORREO MAYOR 
● DONCELES 
● EJE CENTRAL 
● FRANCISCO I. 

MADERO 
● FRAY SERVANDO 
● ISABEL LA 

CATÓLICA 
● JOSÉ MARÍA PINO 

SUÁREZ 
● JUSTO SIERRA 
● LICENCIADO 

VERDAD 
● MADERO 
● MONEDA 
● PALMA 
● PINO SUAREZ 
● PINO SUÁREZ 
● PLAZA DE LA 

 
 
 

ACH 
OBRAS (SOS) 
SECRETARÍA DE 
GOBIERNO 
SSC-AUXILIAR 
SSC-PREVENTIVA 
SUBSECRETARÍA 
DE GOBIERNO 
 



      

● INFORMACIÓN 
ACERCA DE LA 
REAPERTURA DE 
LAS PLAZAS 
COMERCIALES 

● INFORMACIÓN 
ACERCA DE LA 
REAPERTURA DE 
LOS LOCALES 

● INFORMACIÓN 
ACERCA DE LA 
REAPERTURA DEL 
CENTRO 
HISTÓRICO 

● INFORMACIÓN 
ACERCA DE 
PORQUE NO SE 
PUEDE ACCEDER 
A LA CALLE DE 
REPÚBLICA DE 
CUBA ESQUINA 
CON ALLENDE 
POR BLOQUEO 

● INTERRUPCIÓN DE 
LA CIRCULACIÓN, 
BLOQUEOS 

● INTERRUPCIÓN 
DEL LIBRE 
TRÁNSITO 

● LOCATARIO DE 
COMERCIO NO 
ESENCIAL PIDE 
INFORMACIÓN DE 
LOS 
LINEAMIENTOS 

● LOCATARIO 
SOLICITA 
INFORMACIÓN 
SOBRE 
LINEAMIENTOS EN 
LA GACETA 

● LPCATARIO PIDE 
INFORMACIÓN 
ACERCA DE LAS 
REGLAS DE 
COLOCACIÓN DE 
MERCANCÍA EN LA 
VÍA PÚBLICA 

● MANIFESTACIÓN Y 
CIERRE DE CALLES 

● OBRA EN 
CONSTRUCCIÓN 
PRESENTA 
CASCAJO DE LA 
MISMA EN VÍA 
PÚBLICA 

● PERMITIR EL 
INGRESO DE UNA 
PERSONA A UN 
ÁREA ESPECÍFICA 
DE LA 
CALLE(BANCO) 

● PERSONA 
SOLICITA RETIRO 
DE VALLAS PARA 
PODER ACCEDER 
A SU LOCAL 

● PERSONAL DE 
FILMACIÓN NO 
PORTAR 
CUBREBOCAS 

● PERSONAS 
CIERRAN LA 
CALLE Y 
SOLICITAN 
DINERO PARA 
LIBERAR VÍA 

● PERSONAS DE 
MANIFESTACIÓN 
PREPARAN 
ANTORCHAS 
SOBRE LA 

CONSTITUCIÓN 
● PLAZA DE LA 

REPÚBLICA 
● REPÚBLICA DE 

ARGENTINA 
● REPÚBLICA DE 

ARGENTINA 
● REPÚBLICA DE 

GUATEMALA 
● REPÚBLICA DE 

URUGUAY 
● REPÚBLICA DE 

URUGUAY 
● REPUBLICA DEL 

SALVADOR 
● REPÚBLICA DEL 

SALVADOR 
● TABAQUEROS 
● VENUSTIANO 

CARRANZA 
●  



      

VIALIDAD 
● PERSONAS SIN 

CUBREBOCAS 
● PETICIÓN DE 

LIMPIA DE 
ESPACIO PÚBLICO 

● PIDE APOYO UNA 
PERSONA PARA 
RESOLVER UN 
ASUNTO DE ROBO 

● POLICÍAS NIEGAN 
EL ACCESO A 
LOCATARIOS DE 
PAPELERÍAS EN 
LA CALLE REGINA 

● QUEJA DE 
LOCATARIO POR 
COMERCIO 
AMBULANTE 

● QUEJA POR 
CASAS DE 
CAMPAÑA 
APOSTADAS EN 
LA VÍA PÚBLICA 

● QUEJA POR FALTA 
DE SANA 
DISTANCIA EN 
VISITA GUIADA 

● REALIZACIÓN DE 
EVENTOS SIN 
PERMISOS 

● REALIZACIÓN DE 
FIESTA 

● REPORTE A 
OFICIALES POR 
MAL 
COMPORTAMIENT
O EN LA VÍA 
PÚBLICA 
(PIROPOS A UNA 
MUJER) 

● SE LES NIEGA EL 
ACCESO A LA 
CALLE A LOS 
LOCATARIOS, POR 
INSTRUCCIONES 
DE LA POLICÍA 

● SE SOLICITA 
INFORMACIÓN 
ACERCA DE LOS 
PROCESOS DE 
CARGA Y 
DESCARGA EN EL 
CENTRO 

● SOLICITUD DE 
ACCESO A 
DOMICILIO EN 
CALLE CERRADA 
POR SSC 

● SOLICITUD DE 
AMBULANCIA 
PARA PERSONA 
CON URGENCIA 
MÉDICA 

● SOLICITUD DE 
APOYO POR 
PRESENCIA DE 
PERSONAS 
CERRANDO LA 
CALLE 

● SOLICITUD DE 
INFORMACIÓN 
ACERCA DEL 
CIERRE DEL 
ZÓCALO POR LA 
MARCHA 

● SOLICITUD DE 
INFORMACIÓN DE 
CAMBIO DE 
CIRCULACIÓN EN 
CALLE PALMA 

● SOLICITUD DE 



      

INFORMACIÓN 
POR PARTE DE 
VECINOS EN 
RELACIÓN A 
CONFERENCIAS 
DE LA JEFA DE 
GOBIERNO 

● SOLICITUD DE 
INFORMACIÓN 
SOBRE CARGA Y 
DESCARGA EN EL 
PERÍMETRO 

● SOLICITUD DE 
INFORMACIÓN 
SOBRE CIERRE DE 
ESTABLECIMIENTO
S 

● SOLICITUD DE 
INFORMACIÓN 
SOBRE CIERRE DE 
VIALIDADES EN EL 
PERÍMETRO DEL 
CENTRO 

● SOLICITUD DE 
INFORMACIÓN 
SOBRE CIERRE DE 
VÍAS 

● SOLICITUD DE 
INFORMACIÓN 
SOBRE CIERRE 
DEL METRO 

● SOLICITUD DE 
INFORMACIÓN 
SOBRE CIERRE EN 
CORREGIDORA 

● SOLICITUD DE 
INFORMACIÓN 
SOBRE ENSERES 
EN LA VÍA 
PÚBLICA 
(ESTABLECIMIENT
OS AL AIRE LIBRE) 

● SOLICITUD DE 
INFORMACIÓN 
SOBRE HORARIOS 
DE APERTURA DEL 
METRO 

● SOLICITUD DE 
INFORMACIÓN 
SOBRE HORARIOS 
DE 
ESTABLECIMIENTO
S 

● SOLICITUD DE 
INFORMACIÓN 
SOBRE HORARIOS, 
ACCESOS AL 
ZÓCALO Y 
COLOCACIÓN DE 
ENSERES POR 
PARTE DEL GRAN 
HOTEL DE LA 
CDMX 

● SOLICITUD DE 
INFORMACIÓN 
SOBRE LABORES 
EN PROSOC 

● SOLICITUD DE 
INFORMACIÓN 
SOBRE 
MANIFESTACIÓN 
QUE BLOQUEA EL 
PASO A LOS 
COMERCIANTES 

● SOLICITUD DE 
INFORMACIÓN 
SOBRE 
MOVILIZACIÓN 
POLICIACA, 
CIERRE DEL 
PERÍMETRO Y 
MARCHA QUE 



      

ACCEDE A LA 
PLANCHA DEL 
ZÓCALO 

● SOLICITUD DE 
INFORMACIÓN 
SOBRE UN 
REPORTE DE 
SEDECO 

● SOLICITUD DE 
INFORMACIÓN 
SOBRE 
VACUNACIÓN 
CONTRA COVID 19 
EN ZONA CENTRO 

● SOLICITUD DE 
INFORMACIÓN 
SOBRE 
VIALIDADES 
CERRADAS Y DE 
INFORMACIÓN 
SOBRE DAÑOS 
POR 
MANIFESTACIÓN 

● SOLICITUD POR 
PARTE DE 
LOCATARIOS 
PARA MAYOR 
SEGURIDAD EN LA 
PLAZA CON 
NÚMERO Y CALLE 
MENCIONADAS 
ANTERIORMENTE 

 

41 
RUIDO ● APOYO DE 

INFORMACIÓN 
SOBRE TRÁMITE 

● ARTISTAS 
URBANOS 

● ESTABLECIMIENTO 
CON EXCESO DE 
RUIDO 

● ESTABLECIMIENTO
S COMERCIALES 
CON BOCINAS EN 
LA CALLE 

● ESTABLECIMIENTO
S COMERCIALES 
QUE EXCEDAN LOS 
DECIBELES 
AUTORIZADOS 

● FIESTA EN 
PARTICULAR CON 
EXCESO DE RUIDO 

● PERSONA DE LA 
TERCERA EDAD 
CANTANDO CON 
UNA BOCINA 
EXCEDIENDO LOS 
VOLÚMENES 
PERMITIDOS 

● PROMOTORES DE 
ESTABLECIMIENTO
S EN LAS CALLES 
QUE EXCEDEN EL 
NIVEL DE RUIDO 
PERMITIDO 

● 5 DE MAYO 
● FRANCISCO I. 

MADERO 
● MADERO 
● MONTE DE PIEDAD 
● PINO SUÁREZ 
● PLAZA DE LA 

CONSTITUCIÓN 
● RINCONADA DE 

JESÚS 
● TABAQUEROS 
● TACUBA 

 
 
 
 

ACH 
SSC-AUXILIAR 
SSC-PREVENTIVA 
 

75 
TRÁNSITO 

● APOYO DE 
INFORMACIÓN 
PARA CARGA Y 
DESCARGA 

● AUTO 
PARTICULAR 
ESTACIONADO 
EN ZONA 
PROHIBIDA Y 
AGRESIÓN 
VERBAL A 
OFICIAL 

● AUTOS 
ESTACIONADOS 

● 16 DE 
SEPTIEMBRE 

● 20 DE 
NOVIEMBRE 

● 5 DE FEBRERO 
● 5 DE MAYO 
● CALLEJON 5 DE 

MAYO 
● CORREGIDORA 
● CORREO MAYOR 
● EJE CENTRAL 
● FRANCISCO I. 

ACH 
SSC-AUXILIAR 
SSC-PREVENTIVA 
SSC-TRÁNSITO 
 



      

EN ZONA 
PROHIBIDA 

● AUTOS 
ESTACIONADOS 
EN ZONAS 
PROHIBIDAS 

● AUTOS Y MOTOS 
ESTACIONADOS 
EN ZONAS 
PROHIBIDAS 

● BLOQUEO / 
CIERRE DE 
CALLE 

● BLOQUEO EN 
CALLE 

● CARGA Y 
DESCARGA 

● CARROS 
ESTACIONADOS 
EN ZONA 
PROHIBIDA 

● DISPOSITIVO 
PARA 
FAVORECER LA 
VIALIDAD 
(ESTACIONAMIE
NTOS Y BASES 
PROHIBIDAS) 

● FALLA EN 
SEMÁFORO 

● FRANELEROS 
● INFORMACIÓN Y 

SOLICITUD 
SOBRE CARGA Y 
ENTREGA DE 
MERCANCÍA 

● INTERRUPCIÓN 
DE LA 
CIRCULACIÓN, 
BLOQUEOS 

● MOTOS 
ESTACIONADAS 
EN ZONA 
PROHIBIDA 

● MOTOS MAL 
ESTACIONADAS 

● MOTOS, BICIS O 
SCOOTERS EN 
CALLES 
PEATONALES 

● REPORTE DE 
TRÁFICO 
EXCESIVO 

● REPORTE POR 
COBRO PARA 
ENTRAR 

● SE PIDE APOYO 
POR AUTOS MAL 
ESTACIONADOS 

● SOLICITUD DE 
CARGA SOBRE 
MADERO E 
ISABEL Y 
DESCARGA 
SOBRE 
REPÚBLICA DE 
ARGENTINA 44 

● TAXIS O 
MICROBUSES 
HACIENDO BASE 
ILEGAL 

MADERO 
● GUATEMALA 
● ISABEL LA 

CATÓLICA 
● LICENCIADO 

VERDAD 
● MADERO 
● MONEDA 
● MONTE DE 

PIEDAD 
● PALMA 
● REPUBLICA DE 

BRASIL 
● REPÚBLICA DE 

GUATEMALA 
● TACUBA 
● V. CARRANZA 
● VENUSTIANO 

CARRANZA 
 



      



      

 

V6: Antigua Merced Mixcalco  

Periodo: 01 de enero al 31 de diciembre  

Total de Reportes atendidos: 471  

Nivel de eficiencia: 99.15% 
 

¿CUÁNTOS? TEMA SUBTEMA ¿DÓNDE? ATENDIÓ 

3 
ATENCIÓN A 
POBLACIONES 
PRIORITARIAS 

● PERSONAS EN 
SITUACIÓN DE 
CALLE 
ACUMULANDO 
BASURA 

● PETICIÓN DE 
LIMPIA DE 
ESPACIO 
PÚBLICO 

● RETIRO DE 
PERSONA EN 
SITUACIÓN DE 
CALLE 

● ACADEMIA 
● CORREGIDORA 
● PLAZA LORETO 

DGSUS 
IAPP 
 

3 
INCIDENCIAS DE 
PROTECCIÓN 
CIVIL 

● ATROPELLAMIENTOS 
● FALLAS DE ALERTA 

SÍSMICA 
●  

● FRAY 
SERVANDO 

● SAN 
ILDEFONSO 

● SOLEDAD 

C5 
SSC-AUXILIAR 
 

139 
INCIDENCIAS 
URBANAS 

● CASCAJO 
● DAÑO AL 

EQUIPAMIENTO 
URBANO 

● DAÑO DE 
EQUIPAMIENTO 
URBANO 
/ESTRUCTURAS 
DE METAL 
PUESTAS EN LA 
BANQUETA PARA 
EXHIBIR 
MERCANCIA 

● DAÑO DE 
EQUIPAMIENTO 
URBANO 
/REPLANTEAMIE
NTO DE ÁRBOL O 
TAPE DEL 
CAJETE 

● DAÑO DE 
EQUIPAMIENTO 
URBANOS 
/COLADERA 
FRACTURADA 

● DESAZOLVE DE 
COLADERA 

● DESPERFECTOS 
EN BANQUETAS 

● DESFECTO DE 
BANQUETA 
/COLADERA 
SACANDO 
OLORES 
DESAGRADABLES 
POR BASURA 
ACOMULADA 

● DEFECTOS EN 
BANQUETAS 

● DESPERFECTO 
DE BANQUETA 

● DESPERFECTO 
DE BAQUETA 
/REJILLA 
FALTANTE 

● DESPERFECTO 

● ACADEMIA 
● ALHÓNDIGA 
● ANILLO DE 

CIRCUNVALACI
ÓN 

● BELISARIO 
DOMÍNGUEZ 

● CALLEJÓN DE 
LECHERAS 

● CALLEJÓN 
LECHERAS 

● CORREGIDORA 
● CORREO 

MAYOR 
● EJE 1 ORIENTE 

(ANILLO DE 
CIRCUNVALACI
ÓN) 

● EL SALVADOR 
● EMILIANO 

ZAPATA 
● GUATEMALA 
● ISABELA 

CATOLICA 
● JESUS MARIA 
● JESÚS MARÍA 
● JUSTO SIERRA 
● LAS CRUCES 
● LEONA VICARIO 
● LIC.VERDAD 
● LORETO 
● MANUEL 

DOBLADO 
● MANZANARES 
● MARGIL 
● MERCADO 

MIXCALCO 
● MESONES 
● MIGUEL 

ALEMÁN 
● MIXCALCO 

ACH 
ALCALDÍA 

CUAUHTÉMOC 
C5 
CFE 
DGSUS 
OBRAS (SOS) 
SACMEX 
SOBSE 
SSC-PREVENTIVA 
SSC-TRÁNSITO 
TELMEX 

 



      

DE BAQUETA 
/REJILLA 
FALTANTE EN 
ESPACIO DE 
TRANSFORMADO
R 

● DESPERFECTOS 
EN BANQUETAS 

● ENCHARCAMIENT
OS 

● FALLA EN 
SEMÁFORO 

● FALLAS DE 
ALERTA SÍSMICA 

● FALLAS DE 
ALERTA SÍSMICA 

● FALLAS EN 
ALUMBRADO 
PÚBLICO, 
APAGONES Y 
FALLAS EN EL 
VOLTAJE 

● FALLAS EN EL 
SISTEMA DE 
DRENAJE 

● FALLAS EN EL 
SISTEMA DE 
DRENAJE Y 
DESAZOLVE 

● FALTA DE LUZ 
● FALTA DE LUZ 

/LÁMPARAS 
DESCOMPUESTAS 

● FALTA DE LUZ AL 
INTERIOR DE LOS 
INMUEBLES 

● FALTA DE LUZ EN 
INMUEBLES 

● MAL ESTADO DE 
CABLES O 
EQUIPAMIENTO 

● MAL ESTADO DE 
CABLES O 
EQUIPAMIENTO 
(SEMÁFOROS) 

● MAL 
FUNCIONAMIENT
O DE 
EQUIPAMIENTO 
URBANO 
/SEMÁFORO 

● OBRAS SIN 
PERMISO 

● PETICIÓN DE 
LIMPIA DE 
ESPACIO 
PÚBLICO 

● PODA DE 
ÁRBOLES 

● ROBO DE 
CABLES, TAPAS, 
REGISTROS 

● TAPA DE 
REGISTRO DE CFE 
MAL 
ACOMODADO 

● TAPAS, 
REGISTROS O 
COLADERAS 
FALTANTES O 
DAÑADOS 

● TIRADEROS DE 
BASURA 

● MIXCALCO 
● MONEDA 
● PLAZA LA 

AGUILITA 
● PLAZA LORETO 
● REPÙBLICA DE 

CUBA 
● REPÚBLICA DE 

GUATEMALA 
● REPÚBLICA DE 

GUATEMALA 
● REPÚBLICA DE 

URUGUAY 
● REPÚBLICA DE 

URUGUAY 
● REPÚBLICA DEL 

SALVADOR 
● RODRÍGUEZ 

PUEBLA 
● ROLDÁN 
● SALVADOR 
● SAN 

ILDEFONSO 
● SAN 

ILDEFONSO 
● SANTÍSIMA 
● SOLEDAD 
● TALAVERA 
● TOPACIO 
● URUGUAY 
● VENUSTIANO 

CARRANZA 
● ZAPATA 
●  

33 
 
 

SEGURIDAD 

● DOS BICITAXIS 
CONDUCTORES 
TOMANDO 

● ACADEMIA 
● ALHÓNDIGA 
● CALLEJÓN DE 

SSC-AUXILIAR 
SSC-PREVENTIVA 

 



      

● INGESTA DE 
ALCOHOL EN LA 
VÍA PÙBLICA 

● INGESTA DE 
ALCOHOL EN LA 
VÍA PÚBLICA 

● INSEGURIDAD EN 
LA ZONA 

● INSEGURIDAD 
OFICIAL 
TENIENDO 
ACTITUD 
INCORRECTA 
CON LAS 
PERSONAS 

● PELEAS, RIÑAS 
● PERSONA 

INTOXICADA 
INSULTANDO A 
LA GENTE 

● PERSONAS 
INGIRIENDO 
ALCOHOL FUERA 
DEL LOCAL 

● PERSONAS 
SOSPECHOSAS 
FRENTE A 
ESTABLECIMIENT
O 

● ROBO DE 
CABLES, TAPAS, 
REGISTROS 

● ROBO/PERSONA 
ROBANDO 
CELULAR EN UN 
LOCAL 

● ROBOS 
● ROBOS/CARTERIS

TAS ROBAN A 
UNA PAREJA DE 
PERSONAS 

● ROBOS/DOS 
PUESTEROS 
ROBAN 
QUITÁNDOLE SUS 
DIABLITOS A LA 
GENTE 

● SOLICITUD DE 
PATRULLA 

● SOLICITUD DE 
PATRULLA POR 
ROBO 

LECHERAS 
● CALLEJÓN 

MIXCALCO 
● DEL CARMEN 
● JESÚS MARÍA 
● JUSTO SIERRA 
● LEONA VICARIO 
● MANZANARES 
● PLAZA LORETO 
● REGINA 
● REPÚBLICA DE 

GUATEMALA 
● REPÚBLICA DEL 

SALVADOR 
● ROLDÁN 
● SAN ANTONIO 

TOMATLAN 
● SAN 

ILDEFONSO 
● SAN 

ILDEFONSO 
● SEGUNDO 

CALLEJON DE 
MIXCALCO 

● TALAVERA 
 



      

127 
ORDENAMIENTO 
DE LA VÍA 
PÚBLICA 

● AMBULANTES 
● AMBULANTES. 

VENDEDOR DE 
FRUTAS 

● ARTISTAS 
URBANOS 

● AUTOS 
ESTACIONADO
S EN ZONA 
PROHIBIDA 

● AUTOS Y 
MOTOS 
ESTACIONADO
S EN ZONAS 
PROHIBIDAS 

● DISPOSITIVO 
PARA 
FAVORECER 
LA VIALIDAD 
(ESTACIONAMI
ENTOS Y 
BASES 
PROHIBIDAS) 

● ESTABLECIMIE
NTOS FUERA 
DE LA NORMA 

● ESTABLECIMIE
NTOS FUERA 
DE NORMA 

● FRANELEROS 
● MARIACHIS 

TOCANDO 
FUERA DE 
NEGOCIO 

● MOBILIARIO 
EN LAS 
ACERAS O 
CALLES 

● RETIRO DE 
FRANELEROS 

● TOREROS 
● VENTA DE 

COMIDA 
●  

● ARGENTINA 
● CORREGIDORA 
● CORREO 

MAYOR 
● DEL CARMEN 
● DONCELES 
● EMILIANO 

ZAPATA 
● GUATEMALA 
● JESUS MARIA 
● JESÚS MARÍA 
● JUSTO SIERRA 
● LAS CRUCES 
● LORETO 
● MAGNOLIA 
● MANZANARES 
● MIXCALCO 
● MONEDA 
● PLAZA LA 

AGUILITA 
● PLAZA 

LORETO 
● REPÚBLICA DE 

GUATEMALA 
● RODRÍGUEZ 

PUEBLA 
● SAN ANTONIO 

TOMATLÁN 
● SAN 

ILDEFONSO 
● SAN 

ILDEFONSO 
● SANTO TOMÁS 
● SANTO 

TOMATLÁN 
● SOLEDAD 
● ZAPATA 

ACH 
CFE 
SSC-AUXILIAR 
SSC-
PREVENTIVA 
SSC-
TRÁNSITO 
 

10 
OTROS ● BLOQUEO DE 

CIRCULACIÓN 
POR UNA 
VECINA 
LOCATARIA 

● BLOQUEOS 
DE 
CIRCULACIÒN
/CIERRAN 
CALLE 
PERSONAL DE 
ESTACIONAMI
ENTO 
PÙBLICO 

● BOCINAS DE 
AVISO DE 
SIMULACRO 
NO SE 
ESCUCHAS 

● COBRO PARA 
ENTRAR A LA 
CALLE 

● DAÑO AL 
EQUIPAMIENT
O URBANO 

● LANZAMIENT
O DE BOMBAS 
MOLOTOV, 
EXPLOSIVOS, 
COHETES 

● OBRAS SIN 

● ALHÓNDIGA 
● EMILIANO 

ZAPATA 
● MARGIL 
● PLAZA 

LORETO 
● ROLDÁN 
● SAN MARCOS 
● SANTO TOMAS 
● SOLEDAD 
● URUGUAY 

ALCALDÍA 
CUAUHTÉMOC 
SSC-AUXILIAR 
SSC-
PREVENTIVA 
SSC-TRÁNSITO 
 



      

PERMISO 
● REALIZACIÓN 

DE EVENTOS 
EN LUGARES 
PROHIBIDOS 
(FIESTA EN 
SEMÁFORO 
ROJO) 

45 
RUIDO ● AMBULANTES 

● BOCINA A TODO 
VOLUMEN 

● CAMIONETA CON 
BOCINA 
ESCANDALOSA 

● CAMIONETA 
HACIENDO RUIDO 
CON CLAXON 

● ESCÁNDALO DE 
BOCINA 

● ESTABLECIMIENTO 
COMERCIALES CON 
BOCINAS EN LA 
CALLE 

● ESTABLECIMIENTOS 
COMERCIALES CON 
BOCINAS EN LA 
CALLE 

● ESTABLECIMIENTOS 
COMERCIALES EN 
LA CALLE QUE 
EXCEDEN EL NIVEL 
DE RUIDO 
PERMITIDO 
(MARIACHIS) 

● ESTABLECIMIENTOS 
COMERCIALES QUE 
EXCEDEN LOS 
DECIBELES 
AUTORIZADOS 

● ESTABLECIMIENTOS 
CON BOCINA EN LA 
CALLE 

● GENTE CON 
TAMBORES 

● JÓVENES CON 
BOCINA 

● PERSONA CON 
MÚSICA A TODO 
VOLUMEN Y 
GRITANDO 

● PERSONA CON 
TAMBORES 

● PERSONAS 
BAILANDO SOBRE 
LA PLAZA CON 
BANDA 

● PERSONAS CON 
BOCINAS 

● PERSONAS CON 
TAMBORES 

● PROMOTORES DE 
ESTABLECIMIENTOS 
EN LAS CALLES 
QUE EXCEDEN EL 
NIVEL DE RUIDO 
PERMITIDO 

● PROMOTORES DE 
ESTABLECIMIENTOS 
EN LAS CALLES 
QUE EXCEDEN EL 
NIVEL DE RUIDO 
PERMITIDO 
(MARIACHIS) 

● RUIDO DE 

● ACADEMIA 
● CARMEN 
● CORREO 

MAYOR 
● JESÚS MARÍA 
● JUSTO SIERRA 
● MANZANARES 
● MARGIL 
● MONEDA 
● PLAZA 

LORETO 
● PLAZA SANTO 

DOMINGO 
● PLAZA 

SEMINARIO 
● REPÚBLICA DE 

GUATEMALA 
● ROLDAN 
● SAL 

ILDEFONSO 
● SAN ANTONIO 

TOMATLAN 
● SAN 

ILDEFONSO 
● SAN 

ILDEFONSO 
● SOLEDAD 
● ZAPATA 

ACH 
SSC-AUXILIAR 
SSC-PREVENTIVA 
SSC-TRÁNSITO 
 



      

DEMOLICIÓN DE 
OBRA 

● RUIDO DE 
MARIACHIS 

● RUIDO DE TABOR Y 
BOCINA A TODO 
VOLUMEN 

111 
 
 
TRÁNSITO 

● AUTOS 
ESTACIONADOS 

● AUTOS 
ESTACIONADOS 
EN ZONA 
PROHIBIDA 

● AUTOS 
ESTACIONADOS 
EN ZONAS 
PROHIBIDA 

● AUTOS 
ESTACIONADOS 
EN ZONAS 
PROHIBIDAS 

● AUTOS 
ESTACIONADOS 
EN ZONAS 
PROHIBIDAS (SIN 
PLACAS) 

● AUTOS Y MOTOS 
ESTACIONADOS 
EN ZONAS 
PROHIBIDAS 

● CARGA Y 
DESCARGA 

● DISPOSITIVO 
PARA 
FAVORECER LA 
VIALIDAD 

● FRANELEROS 
● INTERRUPCIÓN 

DE LA 
CIRCULACIÓN, 
BLOQUEOS 

● MÁS DE 20 
MOTOS 
ESTACIONADAS 

● MOTOS 
ESTACIONADAS 

● MOTOS, BICIS O 
SCOOTERS EN 
CALLES 
PEATONALES 

● VENTA O USO DE 
SUSTANCIAS 
PROHIBIDAS 

● ACADEMIA 
● CALLEJÓN 

LECHERAS 
● CORREGIDORA 
● CORREO 

MAYOR 
● CUBA 
● DEL CARMEN 
● EMILIANO 

ZAPATA 
● JESÚS MARÍA 
● JUSTO SIERRA 
● LORETO 
● MANUEL 

DOBLADO 
● MIXCALCO 
● PARQUE 

LORETO 
● PLAZA 

LORETO 
● REPÚBLICA DE 

GUATEMALA 
● REPÚBLICA DE 

CUBA 
● REPÚBLICA DE 

CUBA 
● REPÚBLICA DE 

GUATEMALA 
● SAN ANTONIO 

TOMATLÁN 
● SAN 

ILDEFONSO 
● SAN 

ILDEFONSO 
● SAN TOMÁS 
● SANTO TOMAS 
● SANTO TOMÁS 
● SOLEDAD 

SSC-AUXILIAR 
SSC-PREVENTIVA 
SSC-TRÁNSITO 

 



      



      

 

V7: Vizcaínas – Corredor Cultural Regina 
Periodo: 01 de enero al 31 de diciembre  

Total de Reportes atendidos: 798 
Nivel de eficiencia: 98.39% 

 

¿CUÁNTOS? TEMA SUBTEMA ¿DÓNDE? ATENDIÓ 

 
34 

 
 
 
 
ATENCIÓN A 
POBLACIONES 
PRIORITARIAS 

● INGESTA DE 
ALCOHOL EN LA 
VÍA PÚBLICA 

● PERSONA EN 
SITUACIÓN 
VULNERABLE 
ACOSTADA EN 
VÍA PÚBLICA 

● PERSONA EN 
SITUACIÓN 
VULNERABLE 
GRITA PIDIENDO 
AYUDA 

● PERSONA EN 
SITUACIÓN 
VULNERABLE SE 
COMPORTA 
AGRESIVA CON 
LA GENTE 

● PERSONA EN 
SITUACIÓN 
VULNERABLE 
TIRADA 

● PERSONAS EN 
SITUACIÓN DE 
CALLE 

● PERSONAS EN 
SITUACIÓN DE 
CALLE 
INSULTAN A LOS 
TRANSEÚNTES 
ADEMÁS DE 
DEJAR BASURA 

● PERSONAS EN 
SITUACIÓN DE 
CALLE 
INTOXICADAS 

● PERSONAS EN 
SITUACIÓN DE 
CALLE PIDEN 
DINERO A LOS 
TRANSEÚNTES Y 
SE QUITAN LOS 
PANTALONES. 

● PERSONAS EN 
SITUACIÓN 
VULNERABLE 
ACAMPANDO EN 
JARDÍN PÚBLICO 

● PERSONAS EN 
SITUACIÓN 
VULNERABLE SE 
MUESTRAN 
AGRESIVOS CON 
LOS VECINOS. 

● PERSONAS EN 
SITUACIÓN 
VULNERABLE 
TIENEN BOCINA 
A ALTO 
VOLUMEN 

● 20 DE NOVIEMBRE 
● 5 DE FEBRERO 
● ISABEL LA 

CATÓLICA 
● MESONES 
● PLAZA VIZCAÍNAS 
● REGINA 
● SAN JERÓNIMO 
● VIZCAÍNAS  

ACH 
IAPP 
SSC-
PREVENTIVA 
 



      

21 
DAÑO AL 
PATRIMONIO 
CULTURAL E 
HISTORICO 

● COLOCACIÓN DE 
ESPECTACULAR 
INFRINGIENDO 
NORMATIVA DE LA 
INAH E INBA EN 
RELACIÓN A 
EDIFICIOS DENTRO 
DEL PERÍMETRO 
DEL CENTRO 
HISTÓRICO 

● DAÑO A 
FACHADAS 

● DAÑO AL 
MOBILIARIO 
URBANO 

● DAÑO AL 
PATRIMONIO 
HISTÓRICO 

● GENTE JUGANDO 
FRONTÓN EN EL 
CLAUSTRO, 
EDIFICIO 
PROTEGIDO 

● GENTE JUGANDO 
FRONTÓN IGLESIA 
DE REGINA, 
EDIFICIO 
PROTEGIDO. 

● GRAFFITI EN 
MONUMENTO 
HISTÓRICO 

● GRAFFITI EN 
MONUMENTO 
HISTÓRICO 
"CAPILLA DE LA 
INMACULADA 
CONCEPCIÓN" 

● NIÑOS JUGANDO 
EN EL CLAUSTRO, 
SE DAÑO EL 
INMUEBLE POR 
ANTERIORES 
JUEGOS DE 
FRONTÓN. 

● PERSONAS 
JUGANDO 
FRONTÓN 

● PERSONAS 
JUGANDO 
FRONTÓN EN EL 
CLAUSTRO 

● PINTAS, GRAFITIS 

● 5 DE FEBRERO 
● ECHEVESTE 
● EJE CENTRAL 
● REGINA 
● REPÚBLICA DEL 

SALVADOR 
● SAN JERÓNIMO 
● VIZCAÍNAS 

ACH 
SSC-
PREVENTIVA 
 

7 
INCIDENCIAS 
DE 
PROTECCIÓN 
CIVIL 

● ALTAVOZ DE 
ALERTA SÍSMICA 
SIN FUNCIONAR 
ADEMÁS DE NO 
FUNCIONAR 
CÁMARA DE C5 

● INCENDIOS 
● PERSONA 

LESIONADA/HERID
A AFUERA DEL 
CLAUSTRO DE SOR 
JUANA 

● EJE CENTRAL 
(LÁZARO 
CÁRDENAS) 

● REGINA 
● SAN JERÓNIMO 

ACH 
SGIRPC 
SSC-
PREVENTIVA 
 



      

117 
INCIDENCIAS 

URBANAS 
● ALUMBRADO 

PÚBLICO DAÑADO. 
● ALUMBRADO 

PÚBLICO SIN 
ENERGÍA 
ELÉCTRICA 

● AUTOMOVILISTAS 
SE DETIENEN A 
TIRAR BASURA 

● BACHE 
● BACHES 
● CALLE SIN LUZ 
● CASCAJO 
● CHELERÍAS 

INVADIENDO 
ESPACIO QUE NO 
LES 
CORRESPONDE 

● COLADERA 
ABIERTA 

● COLADERA 
TAPADA 

● DAÑO A 
FACHADAS 

● DAÑO AL 
EQUIPAMIENTO 
URBANO 

● DAÑO AL 
MOBILIARIO 
URBANO 

● DEPARTAMENTO 
INUNDADO POR 
LAS LLUVIAS 

● FALLA EN 
ALUMBRADO 
PÚBLICO 

● FALLA EN EL 
ALUMBRADO 
PÚBLICO 

● FALLAS DE 
ALERTA SÍSMICA 

● FALLAS EN 
ALUMBRADO 
PÚBLICO, 
APAGONES Y 
FALLAS EN EL 
VOLTAJE 

● FALLAS EN EL 
SISTEMA DE 
DRENAJE Y 
DESAZOLVE 

● FUGA DE AGUA 
(DRENAJE) 

● FUGAS DE AGUA 
● GENTE EN ESTADO 

DE EBRIEDAD 
ORINANDO EN LA 
FUENTE DEL 
PARQUE 

● GRAFFITI 
● PERSONA 

ORINANDO EN LA 
VÍA PÚBLICA 

● PERSONAL DE 
LIMPIEZA NO ASEA 
ADECUADAMENTE 
LA ZONA SEGÚN 
REPORTE VECINAL 

● PERSONAS 
PINTANDO LA 
BANQUETA 

● PODA DE ÁRBOLES 
● POSTE DE 

CONTENCIÓN 
INCLINADO 

● 16 DE SEPTIEMBRE 
● 20 DE NOVIEMBRE 
● 5 DE FEBRERO 
● 5 DE FEBRERO.. 
● 5 DE FEBRERO. 
● ALDACO 
● ARANDAS 
● CALLEJÓN DE 

MESONES 
● CALLEJÓN 

ESPERANZA 
● CALLEJÓN 

MESONES 
● ECHEVESTE 
● EJE CENTRAL 

(LÁZARO 
CÁRDENAS) 

● ISABEL LA 
CATÓLICA 

● IZAZAGA 
● JOSÉ MARÍA 

IZAZAGA 
● JOSÉ MARÍA PINO 

SUÁREZ 
● JOSE MARIANO 

JIMÉNEZ 
● JOSÉ MARIANO 

JIMÉNEZ 
● MEAVE 
● MESONES 
● MOTOLINIA 
● PINO SUÁREZ 
● PLAZA DE LAS 

VIZCAÍNAS 
● PLAZA 

TLAXCOAQUE 
● PLAZA VIZCAÍNAS 
● REGINA 
● REPÚBLICA DEL 

SALVADOR 
● SAN JERÓNIMO 
● SIMÓN BOLÍVAR 
● TIZAPÁN 
● VIZCAÍNAS 
●  

ACH 
CFE 
OBRAS (SOS) 
SACMEX 
SEDEMA 
SOBSE 
SSC-AUXILIAR 
SSC-
PREVENTIVA 
TELMEX 



      

● PROBLEMAS CON 
CABLEADO 

● REGISTRO ROTO 
● REJA DEL METRO 

CON DAÑOS, 
PRESENTA 
AGUJERO. 

● ROBO DE CABLES, 
TAPAS, REGISTROS 

● SIN LUZ EN EL 
TRAMO REFERIDO 

● SIN LUZ EN ESE 
TRAMO DE LA 
CALLE 

● SOLICITUD DE 
RIEGO PARA 
ÁRBOLES DEL 
PARQUE 

● TAPAS, REGISTROS 
O COLADERAS 
FALTANTES O 
DAÑADOS 

● VECINOS 
COLOCAN BASURA 
EN JARDINERA 

●  

100 
SEGURIDAD ● AUTOMÓVIL 

CON GENTE 
INGIRIENDO 
BEBIDAS 
ALCOHÓLICAS Y 
GENERANDO 
RUIDO 

● CÁMARA DEL C5 
PRESENTA 
FALLAS 

● CLIENTES DE UN 
BAR GENERAN 
RUIDO Y 
CONSUMEN 
SUSTANCIAS 
ILEGALES. 

● EXTORSIONES 
● GENTE EN 

ESTADO DE 
EBRIEDAD RIÑE 
FUERA DE 
ESTABLECIMIENT
O 
RESTAURANTE/
BAR 

● INGESTA DE 
ALCOHOL EN LA 
VÍA PÚBLICA 

● JALADORES DE 
"CHELERÍAS" 
INGIRIENDO 
BEBIDAS 
ALCOHÓLICAS 
EN VÍA PÚBLICA 
Y SIN USO DE 
CUBREBOCAS 

● PAREJA 
PELEANDO 
AFUERA DE BAR. 

● PELEAS, RIÑAS 
● PELEAS, RIÑAS 

EN 
ESTABLECIMIENT
OS 
COMERCIALES 
CON GIRO DE 
RESTAURANTE 

● PERSONA BAJO 
LOS INFLUJOS 
DE DROGAS 

● 20 DE NOVIEMBRE 
● 5 DE FEBRERO 
● 5 DE FEBRERO. 
● ALDACO 
● BOLÍVAR 
● CALLEJÓN DE 

MESONES 
● ECHEVESTE 
● EJE CENTRAL 

(LÁZARO 
CÁRDENAS) 

● ISABEL LA 
CATÓLICA 

● JOSÉ MARÍA 
IZAZAGA 

● MESONES 
● PLAZA VIZCAÍNAS 
● REGINA 
● REPÚBLICA DE 

URUGUAY 
● SAN JERÓNIMO 
● SIMÓN BOLÍVAR 
● VIZCAÍNAS 
●  

ACH 
SSC-AUXILIAR 
SSC-
PREVENTIVA 
 



      

MOLESTA A LOS 
TRANSEÚNTES 

● PERSONA EN 
ESTADO 
INCONSCIENTE 
SE ENCUENTRA 
TIRADA SOBRE 
LA VÍA PÚBLICA 

● PERSONA 
ORINANDO EN 
LA CALLE. 

● PERSONA 
TIRADA EN VÍA 
PÚBLICA 

● PERSONAS 
BEBIENDO EN 
VÍA PÚBLICA Y 
GENERANDO 
RUIDO 

● PERSONAS 
CONSUMIENDO 
DROGAS 

● PERSONAS 
CONSUMIENDO 
SUSTANCIAS 
ILEGALES 

● PERSONAS DEL 
SEXO FEMENINO 
PRESENTAN 
RIÑA EN EL SITIO 
HAY EXCESO DE 
RUIDO 

● PERSONAS 
DROGÁNDOSE Y 
TOCANDO 
TIMBRES 

● PERSONAS EN 
ESTADO DE 
EBRIEDAD 
GENERAN RUIDO 

● PERSONAS EN 
ESTADO DE 
EBRIEDAD 
GOLPEARON 
PUERTAS, 
CORTINAS Y 
DISCUTEN 
ENTRE ELLOS, 
ADEMÁS 
GENERAN RUIDO 

● PERSONAS EN 
ESTADO DE 
EBRIEDAD RIÑEN 

● PERSONAS EN 
LA VÍA PÚBLICA 
INGIRIENDO 
BEBIDAS 
ALCOHÓLICAS Y 
ENTRANDO A 
PREDIO 
PARTICULAR A 
OCULTARSE 

● PERSONAS EN 
MOTOCICLETA 
ASALTARON A 
UNA SEÑORA Y 
A SU HIJO 

● PERSONAS EN 
SITUACIÓN DE 
CALLE 
CONSUMIENDO 
MARIHUANA 

● PERSONAS 
INGIRIENDO 
BEBIDAS 
ALCOHÓLICAS 
EN VÍA PÚBLICA 

● PERSONAS 
PELEANDO 



      

● PERSONAS 
SOSPECHOSAS 
SIGUIENDO 

● RIÑA 
● RIÑA CAMPAL 

EN LA CALLE DE 
REGINA, SE 
EXTIENDE 
HASTA LA CALLE 
DE 5 DE 
FEBRERO 

● RIÑA CON 
PERSONAS 
ARMADAS CON 
PALOS Y 
PIEDRAS 

● RIÑA EN LA 
CALLE DE 
REGINA 
ESQUINA CON 
ISABEL LA 
CATÓLICA. 

● RIÑA EN LA QUE 
GOLPEAN A UNA 
MUJER Y UN 
NIÑO 

● RIÑA ENTRE DOS 
JALADORES 

● RIÑA Y GENTE 
ARROJANDO 
OBJETOS A LOS 
PORTONES DE 
PARTICULARES 

● ROBO 
● ROBOS 
● SE REPORTA 

ROBO DE BOTE 
DE BASURA 

● SOLICITUD DE 
PATRULLA 

● VENDEDORES 
DE DROGA 

● VENTA O USO 
DE SUSTANCIAS 
PROHIBIDAS 

173 
ORDENAMIENTO 
DE LA VÍA 
PÚBLICA 

● "CHELERÍAS" 
ABIERTAS EN 
SEMÁFORO ROJO 

● ACOMODADORES 

● AMBULANTAJE 

● AMBULANTES 

● AMBULANTES 
COLOCAN 
BOCINAS JUNTO A 
SU MERCANCÍA, 
TAMBIÉN HAY 
VENTA DE 
BEBIDAS 
ALCOHÓLICAS, 
ENSERES Y RUIDO 

● AMBULANTES CON 
EXCESO DE RUIDO 
Y DE ENSERES 

● AMBULANTES 
OBSTRUYENDO EL 
PASO PEATONAL. 

● AMBULANTES Y 
LOCATARIOS 
COLOCAN LONAS 
SOBRE MOBILIARIO 

● ARTISTAS 
URBANOS 

● BAR "EL BALAGAN" 
EN OPERACIÓN EN 
SEMÁFORO ROJO 

● BAR "LA CHOPERÍA 
IZAZAGA" DANDO 

● 20 DE NOVIEMBRE 

● 5 DE FEBRERO 

● 5 DE -FEBRERO 

● CALLEJÓN DE 
MESONES 

● CALLEJÓN 
JIMÉNEZ 

● CJON. MESONES 

● EJE CENTRAL 
(LÁZARO 
CÁRDENAS) 

● ISABEL LA 
CATÓLICA 

● IZAZAGA 

● JOSÉ MARÍA 
IZAZAGA 

● MADERO 

● REGINA 

● REPÚBLICA DEL 
SALVADOR 

● SAN JERÓNIMO 

● SIMÓN BOLÍVAR 

● V. CARRANZA 

● VIZCAÍNAS 

●  

ACH 
CUAUHTÉMOC 
SSC – AUXILIAR 
SSC – 
PREVENTIVA 
INVEA 



      

SERVICIO EN 
SEMÁFORO ROJO, 
ALREDEDOR DE 
100 PERSONAS 
DENTRO. ACCEDEN 
POR UN 
ESTACIONAMIENT
O, EL NOMBRE EN 
GOOGLE MAPS NO 
CORRESPONDE AL 
DADO POR LOS 
VECINOS. 

● BARES OPERANDO 
FUERA DE LA 
NORMATIVA 

● CARRITO DE HOT 
DOGS 
(AMBULANTAJE) 

● CERVECERÍA 
FUNCIONANDO EN 
SEMÁFORO ROJO 
(FUERA DE LA 
NORMA DE LA 
EMERGENCIA 
SANITARIA). 
ADEMÁS VIOLA 
NORMATIVAS EN 
RELACIÓN A LA 
PROTECCIÓN DE 
MONUMENTOS 
HISTÓRICOS. 

● CHELERIA 
ABRIENDO FUERA 
DE LA NORMATIVA 

● CHELERIA CON 
DENOMINACIÓN 
"LA GÜERA" 
FUNCIONANDO 
FUERA DE LA 
NORMA: EXCESO 
DE ENSERES Y 
RUIDO 

● CHELERIA CON 
DENOMINACIÓN 
"LA GÜERA" 
FUNCIONANDO 
FUERA DE LA 
NORMA: EXCESO 
DE ENSERES, 
RUIDO Y 
TRABAJANDO 
FUERA DE LOS 
HORARIOS 
ESTABLECIDOS. 

● CHELERIA 
INVADIENDO 
ESPACIO QUE NO 
LE CORRESPONDE 

● CHELERÍAS 

● ESTABLECIMIENTO 
COMERCIAL 
INVADE ENTRADA 
DE UN EDIFICIO 
CON SOMBRILLAS 

● ESTABLECIMIENTO 
CON 
DENOMINACIÓN 
"EL INFIERNITO" 
INVADE ESPACIO 
QUE NO LE 
CORRESPONDE 

● ESTABLECIMIENTO 
CON 
DENOMINACIÓN 
"LA GÜERA" CON 
EXCESO DE RUIDO 

● ESTABLECIMIENTO 
CON 
DENOMINACIÓN 



      

"LOS ARCOS" 
INVADE ESPACIO 
NO 
CORRESPONDIENT
E A LOCAL Y 
BLOQUEA ACCESO 
A PUERTAS 

● ESTABLECIMIENTO 
CON EXCESO DE 
ENSERES 

● ESTABLECIMIENTO 
CON EXCESO DE 
RUIDO 

● ESTABLECIMIENTO 
CON EXCESO DE 
RUIDO Y DE 
PERSONAS EN 
HORARIOS YA NO 
LABORABLES 

● ESTABLECIMIENTO 
CON RUIDO E 
INVADIENDO 
ESPACIO NO 
CORRESPONDIENT
E AL LOCAL 

● ESTABLECIMIENTO 
EXCEDIENDO CON 
ENSERES 

● ESTABLECIMIENTO 
EXCEDIENDO 
ESPACIO QUE LE 
CORRESPONDE 

● ESTABLECIMIENTO 
EXCEDIENDO 
MESAS 

● ESTABLECIMIENTO 
FUERA DE LA 
NORMA, INVADE 
ESPACIO 
PEATONAL CON 
ANUNCIOS. 

● ESTABLECIMIENTO 
INVADIENDO 
ESPACIO NO 
CORRESPONDIENT
E 

● ESTABLECIMIENTO 
INVADIENDO 
ESPACIO. 

● ESTABLECIMIENTO 
OBSTRUYE LA 
ENTRADA CON 
BICICLETAS Y 
ENSERES 

● ESTABLECIMIENTO
S COMERCIALES 
CON BOCINAS EN 
LA CALLE 

● ESTABLECIMIENTO
S CON EXCESO DE 
GENTE. 

● ESTABLECIMIENTO
S CON EXCESO DE 
PERSONAS EN EL 
LUGAR. 

● ESTABLECIMIENTO
S CON RUIDO E 
INVADIENDO 
ESPACIO 
PEATONAL 

● ESTABLECIMIENTO
S FUERA DE LA 
NORMA 

● ESTABLECIMIENTO
S FUERA DE LA 
NORMA, LOS 
ANUNCIOS DEL 
LUGAR INVADEN 



      

ESPACIO PÚBLICO. 

● ESTABLECIMIENTO
S FUERA DE LA 
NORMA. SUS 
ANUNCIOS 
INVADEN PASO 
PEATONAL. 

● ESTABLECIMIENTO
S INVADEN 
ESPACIO 
PEATONAL CON 
PUBLICIDAD. 

● ESTABLECIMIENTO
S INVADIENDO EL 
ESPACIO 
PEATONAL CON 
ENSERES. 

● ESTABLECIMIENTO
S INVADIENDO 
ESPACIO QUE NO 
LES 
CORRESPONDE 

● EXCESO DE GENTE 
EN 
RESTAURANTE/BA
R 

● LOCAL COMERCIAL 
(CHELERÍA) 
ABIERTO SIN 
RESPETAR 
HORARIOS DE 
CIERRE 

● LOCAL COMERCIAL 
(TAQUERÍA) 
ABIERTO SIN 
RESPETAR 
HORARIOS DE 
CIERRE 

● MESAS DE LOCAL 
EXCEDIENDO ÁREA 
CORRESPONDIENT
E 

● MOBILIARIO EN 
LAS ACERAS O 
CALLES 

● NUEVO PUESTO 
AMBULANTE 

● PERSONAS 
LUCRANDO CON 
ANIMALES 

● PUESTO 
AMBULANTE DE 
"HOT DOGS" 

● TAQUERÍA 
ABIERTA 24 HORAS 
CON ATENCIÓN AL 
PÚBLICO Y MÚSICA 
5 AM 

● TAQUERÍA DE 5 DE 
FEBRERO, NO 
RESPETA EL 
HORARIO Y TIENE 
EXCESO DE GENTE 
ADEMÁS DE RUIDO. 

● VOLANTEROS 

42 
OTROS ● AGLOMERACIONES 

● CHELERIA COLOCA 
MESAS DENTRO DE 
UN PREDIO 
PARTICULAR E 
INGRESA GENTE 
PARA CONSUMO 
DE ALCOHOL 

● CHELERIA CON 
EXCESO DE 
ENSERES 

● CHELERÍAS 
● COLOCACIÓN DE 

● 5 DE FEBRERO 
● ECHEVESTE 
● JOSÉ MARIANO 

JIMÉNEZ 
● PLAZA DE LAS 

VIZCAÍNAS 
● REGINA 
● SAN JERÓNIMO 
● V. CARRANZA 
● VIZCAÍNAS 

ACH 
SSC - AUXILIAR 
SSC – 
PREVENTIVA 



      

LONAS O MANTAS 
EN FACHADAS 

● CONSULTA 
CIUDADANA 
SOBRE KIOSKOS 
COVID 

● DAÑO AL 
MOBILIARIO 
URBANO 

● ESTABLECIMIENTO 
BLOQUEA 
ENTRADA CON 
ENSERES 

● ESTABLECIMIENTO 
CON 
DENOMINACIÓN 
"LA GÜERA" CON 
EXCESO DE 
ENSERES 

● ESTABLECIMIENTO
S CON EXCESO DE 
RUIDO Y CON 
GENTE 
OBSTRUYENDO 
SALIDAS 

● EXCESO DE HOJAS 
CAÍDAS POR 
GRANIZADA 

● LANZAMIENTO DE 
BOMBAS 
MOLOTOV, 
EXPLOSIVOS, 
COHETES 

● NIÑA SE 
ENCUENTRA 
CAMINANDO SOLA 
EN LA 
MADRUGADA 

● PERRO AMARRADO 
A UN ÁRBOL, 
LADRA A LOS 
TRANSEÚNTES, NO 
ATACA. 

● PERSONA CON 
PERRO AGRESIVO 
ATACA A OTROS 
ANIMALES. 

● PERSONA 
ORINANDO EN LA 
VÍA PÚBLICA 

● PERSONAL DE LA 
SSC SOLICITA 
PROPINA PARA 
PODER 
CONTINUAR 
DESCARGANDO 
MATERIAL 

● PERSONAS EN 
ESTADO DE 
EBRIEDAD 
MOLESTAN A LOS 
TRANSEÚNTES Y 
GENERAN RUIDO 

● POLICÍA IGNORA 
PETICIÓN 
CIUDADANA. 

● QUEJA VECINAL 
SOBRE UN 
ELEMENTO DE 
TRÁNSITO QUE 
SOLICITA DINERO 
MÁS ALLÁ DE SUS 
FUNCIONES 

● REALIZACIÓN DE 
EVENTOS EN 
CALLES 

● SOLICITUD DE 
LAVADO DONDE 



      

SE ENCONTRABA 
CAMIONETA 
ESTACIONADA 

● SOLICITUD DE 
RIEGO PARA 
ÁRBOLES DEL 
PARQUE 

181 
RUIDO ● "BATUCADA" SOBRE 

REGINA, SE REPORTA 
EXCESO DE RUIDO 

● ALARMA DE 
ESTABLECIMIENTO 
SIN DETENERSE 

● AMBULANTES 
COLOCAN BOCINAS 
JUNTO A SU 
MERCANCÍA, 
TAMBIÉN HAY VENTA 
DE BEBIDAS 
ALCOHÓLICAS 

● ARTISTAS URBANOS 
● AUTOMÓVIL CON 

RUIDO 
● AUTOMÓVIL CON 

RUIDO EXCESIVO 
● BOCINA DE 

ESTABLECIMIENTO 
CON EXCESO DE 
RUIDO 

● BOCINAS CON RUIDO 
EXCESIVO 

● BOCINAS EN LA 
CALLE GENERANDO 
RUIDO EN EXCESO 

● CHELERIA 
FUNCIONANDO 
FUERA DEL 
ESTABLECIMIENTO 
CON EXCESO DE 
RUIDO 

● CHELERÍAS 
● ESTABLECIMIENTO 

CON BOCINAS 
EXCEDIENDO EL 
VOLUMEN PERMITIDO 

● ESTABLECIMIENTO 
CON BOCINAS Y 
EXCESO DE RUIDO 

● ESTABLECIMIENTO 
CON DENOMINACIÓN 
"LA GÜERA" 

● ESTABLECIMIENTO 
CON DENOMINACIÓN 
"LA GÜERA" CON 
EXCESO DE RUIDO 

● ESTABLECIMIENTO 
CON DENOMINACIÓN 
"LA GÜERA" CON 
KARAOKE 

● ESTABLECIMIENTO 
CON EXCESO DE 
RUIDO 

● ESTABLECIMIENTO 
CON EXCESO DE 
RUIDO AL MOMENTO 
DE PERIFONEO 

● ESTABLECIMIENTO 
CON EXCESO DE 
RUIDO SOBRE REGINA 

● ESTABLECIMIENTO 
CON EXCESO DE 
RUIDO Y 
FUNCIONANDO 
FUERA DE HORARIO 
CON GENTE A 
PUERTA CERRADA 

● ESTABLECIMIENTO 

● 5 DE FEBRERO 
● ALDACO 
● CALLEJÓN DE 

MESONES 
● CALLEJÓN 

JIMÉNEZ 
● ECHEVESTE 
● ISABEL LA 

CATÓLICA 
● IZAZAGA 
● JOSÉ MARÍA 

IZAZAGA 
● MEAVE 
● MESONES 
● PINO SUÁREZ 
● REGINA 
● SAN JERÓNIMO 
● SIMÓN BOLÍVAR 
● VIZCAÍNAS 

 

ACH 
PAOT 
SSC - AUXILIAR 
SSC - 
PREVENTIVA 



      

CON RUIDO 
● ESTABLECIMIENTO 

CON RUIDO ADEMÁS 
DE QUE LOS 
TRABAJADORES DEL 
LUGAR NO PORTAN 
CUBREBOCAS 

● ESTABLECIMIENTO 
CON RUIDO EXCESIVO 

● ESTABLECIMIENTO DE 
REPARACIÓN DE 
MÁQUINAS TIENE 
EXCESO DE RUIDO 

● ESTABLECIMIENTO 
EXCEDIENDO EL 
VOLUMEN PERMITIDO. 

● ESTABLECIMIENTOS 
COMERCIALES QUE 
EXCEDEN LOS 
DECIBELES 
AUTORIZADOS 

● ESTABLECIMIENTOS 
CON BOCINAS 
GENERANDO RUID 

● ESTABLECIMIENTOS 
CON RUIDO. 

● ESTABLECIMIENTOS 
FUERA DE LA NORMA 

● EXCESO DE RUIDO 
● EXCESO DE RUIDO EN 

TAQUERÍA SOBRE 5 
DE FEBRERO 

● EXCESO DE RUIDO 
POR PARTE DE 
ESTABLECIMIENTO. 

● FIESTA EN DOMICILIO 
PARTICULAR EN 
SEMÁFORO ROJO Y 
CON DEMASIADO 
RUIDO 

● FIESTA EN DOMICILIO 
PARTICULAR EN 
SEMÁFORO ROJO, 
CON DEMASIADO 
RUIDO. 

● FIESTA EN PREDIO 
PARTICULAR CON 
EXCESO DE RUIDO 

● GRUPO MÚSICAL 
GENERA RUIDO EN EL 
CORREDOR. 

● GRUPOS MUSICALES 
CON RUIDO 

● MANIFESTANTES DE 
LA UNIÓN DE 
PIROTÉCNICOS DE 
TULTEPEC GENERAN 
RUIDO CON 
COHETONES 

● MENORES DE EDAD 
HACEN SONAR LAS 
ALARMAS DEL 
ESTABLECIMIENTO 
CON DENOMINACIÓN 
"FARMACIA SAN 
PABLO" MIENTRAS 
JUEGAN A LA PELOTA 

● MÚSICA A ALTO 
VOLUMEN 

● MÚSICO GENERANDO 
RUIDO 

● MÚSICOS TOCANDO A 
ALTO VOLUMEN 

● PERSONA 
EXCEDIENDO 
VOLUMEN PERMITIDO 

● PERSONAL DE TIENDA 



      

DE REPARACIÓN CON 
EXCESO DE RUIDO 

● PERSONAS 
CANTANDO Y 
GENERANDO RUIDO 
CON BOCINA. 

● PERSONAS CON 
BOCINAS 
GENERANDO RUIDO 
SOBRE LA CALLE 

● REPORTE POR 
ESTABLECIMIENTO 
GENERANDO RUIDO 

● RUIDO 
● RUIDO EN 

ESTABLECIMIENTO Y 
GENTE DENTRO DEL 
LOCAL 

● TAQUERÍA CON 
EXCESO DE RUIDO 

● TAQUERÍA NO 
RESPETA EL HORARIO 
Y TIENE GENTE 
GENERANDO RUIDO 

● VECINO CON EXCESO 
DE RUIDO 

● VECINO TIENE FIESTA 
Y EXCESO DE RUIDO 

● VECINOS CON 
EXCESO DE RUIDO 

123 
 

TRÁNSITO 
● ATROPELLAMIENTOS 
● AUTO ESTACIONADO 

SOBRE ACERA 
● AUTOMÓVILES MAL 

ESTACIONADOS 
SOBRE BANQUETAS Y 
VÍALIDAD. 

● AUTOS EN SENTIDO 
CONTRARIO 

● AUTOS 
ESTACIONADOS EN 
BANQUETAS 

● AUTOS 
ESTACIONADOS EN 
LUGARES 
PROHIBÍDOS 

● AUTOS 
ESTACIONADOS EN 
ZOAS PROHIBIDAS 

● AUTOS 
ESTACIONADOS EN 
ZONAS PROHIBIDAS 

● AUTOS 
ESTACIONADOS EN 
ZONAS PROHIBÍDAS 

● AUTOS 
ESTACIONADOS 
IMPIDEN MANIOBRA 
DE SERVIOSOS DE 
LIMPIEZA 

● AUTOS 
ESTACIONADOS POR 
PARTE DE LA 
FILMACIÓN 

● AUTOS 
ESTACIONADOS 
SOBRE ACERA 

● AUTOS 
ESTACIONADOS 
SOBRE LA ACERA 

● AUTOS INVADIENDO 
EL ESPACIO 
PEATONAL 

● AUTOS SOBRE LA 
BANQUETA 

● AUTOS Y MOTOS 
ESTACIONADOS EN 

● 20 DE NOVIEMBRE 
● 5 DE FEBRERO 
● ALDACO 
● CALLEJÓN DE 

MESONES 
● CALLEJÓN 

MESONES 
● EJE CENTRAL 

(LÁZARO 
CÁRDENAS) 

● ISABEL LA 
CATÓLICA 

● JOSÉ MARÍA 
IZAZAGA 

● JOSÉ MARÍA PINO 
SUÁREZ 

● JOSE MARIANO 
JIMÉNEZ 

● MESONES 
● PLAZA DE LAS 

VIZCAÍNAS 
● REGINA 
● REPÚBLICA DEL 

SALVADOR 
● SAN JERÓNIMO 
● SIMON BOLÍVAR 
● VIZCAINAS 
● VIZCAÍNAS 
●  

ACH 
SSC-AUXILIAR 
SSC-PREVENTIVA 
SSC-TRÁNSITO 
 



      

ZONAS PROHIBIDAS 
● BICICLETAS 

OBSTRUYENDO 
ENTRADA 
PARTICULAR 

● BLOQUEOS EN LA VÍA 
PÚBLICA 

● CAMIONETAS 
OFICIALES 
OBSTRUYEN 
CICLOVÍA Y SE 
ENCUENTRAN MAL 
ESTACIONADAS 

● CHOQUES 
● CIERRE EN AVENIDA 

IMPIDE EL ACCESO A 
VECINOS 

● DISPOSITIVO PARA 
FAVORECER LA 
VIALIDAD 
(ESTACIONAMIENTOS 
Y BASES PROHIBIDAS) 

● FALLA EN SEMÁFORO 
● FRANELEROS 
● MOTO OBSTRUYENDO 

LA ENTRADA 
● MOTOCICLETA 

OBSTRUYENDO 
ENTRADA DE 
PARTICULAR 

● MOTOCICLETAS A 
EXCESO DE 
VELOCIDAD SOBRE 
CALLES PEATONALES 

● MOTOCICLETAS 
CIRCULANDO Y 
ESTACIONADAS EN 
ZONA PEATONAL 

● MOTOCICLETAS EN 
ANDADOR PEATONAL 

● MOTOCICLETAS 
ESTACIONADAS 

● MOTOCICLETAS 
ESTACIONADAS EN 
ANDADOR PEATONAL 

● MOTOCICLETAS 
ESTACIONADAS EN 
AREA PEATONAL 
FUERA DEL 
CLAUSTRO 

● MOTOCICLETAS 
ESTACIONADAS EN 
CALLE PEATONAL 

● MOTOCICLETAS 
ESTACIONADAS EN 
EL CLAUSTRO 

● MOTOCICLETAS 
ESTACIONADAS EN 
EL LUGAR. 

● MOTOCICLETAS 
ESTACIONADAS 
FUERA DEL 
CLAUSTRO 

● MOTOCICLETAS 
ESTACIONADAS 
SOBRE CALLE 
PEATONAL 

● MOTOCICLETAS 
ESTACIONADAS 
SOBRE LA ACERA 

● MOTOCICLETAS 
ESTACIONADAS Y 
CIRCULANDO EN 
ZONAS PEATONALES. 

● MOTOCICLETAS 
PASAN SOBRE CALLE 
PEATONAL. 



      

● MOTOCICLETAS 
SOBRE CALLE 
PEATONAL 

● MOTOCICLETAS 
TRÁNSITANDO EN 
PASOS PEATONALES. 

● MOTOS 
ESTACIONADAS EN 
CALLE PEATONAL 

● MOTOS 
ESTACIONADAS EN 
LUGARES 
PROHIBIDOS 

● MOTOS 
TRANSITANDO 
CALLES PEATONALES 

● MOTOS, BICIS O 
SCOOTERS EN 
CALLES PEATONALES 

● PERSONA EN 
MOTOCICLETA EN 
CALLE PEATONAL 
CON NIÑOS SIN 
CASCO 

● PERSONAS ECHANDO 
ARRANCONES 

● PIPA DE AGUA 
ESTACIONADA SOBRE 
LA BANQUETA 

● PROMOTORES DE 
ESTABLECIMIENTOS 
EN LAS CALLES QUE 
EXCEDEN EL NIVEL 
DE RUIDO PERMITIDO 

● SOLICITUD DE 
INFORMACIÓN SOBRE 
TRÁNSITO 
VEHÍCULAR SOBRE LA 
CALLE 

● TAXIS HACIENDO 
BASE IRREGULAR 

 



      

 

V8: San Pablo 
Periodo: 1 de enero al 31 de diciembre  

Total de Reportes atendidos: 545 
Nivel de eficiencia: 99.27% 

 

¿CUÁNTOS? TEMA SUBTEMA ¿DÓNDE? ATENDIÓ 

10 
ATENCIÓN A 
POBLACIONES 
PRIORITARIAS 

● INDIGENTES SE 
ORINAN EN LA 
BANQUETA 

● MUJER DESNUDA 
● PERSONA EBRIA 

ORINANDO Y 
PIDIENDO DINERO 
FRENTE AL HOTEL 
REGINA 

● PERSONAS EN 
SITUACIÓN DE CALLE 

● PERSONAS EN 
SITUACIÓN DE CALLE 
AGREDIENDO 

● PERSONAS EN 
SITUACIÓN DE CALLE 
INGIRIENDO BEBIDAS 
ALCOHÓLICAS Y CASI 
TENIENDO SEXO 

● SEÑOR HACIENDO 
SUS NECESIDADES 
EN LA BANQUETA 

● SEÑORA EN 
SITUACIÓN DE CALLE 
DAÑANDO CABINA 
DE TELÉFONO 

EL SALVADOR 
JESÚS MARÍA 
JESÚS MARÍA 139 
PLAZA JUAN JOSÉ 
BAZ 
REGINA 
ROLDÁN 
SAN MIGUEL 
 

 
SSC – 
AUXILIAR SSC- 
PREVENTIVA 

12 
INCIDENCIAS 
DE 
PROTECCIÓN 
CIVIL 

● INDIGENTES SE 
ORINAN EN LA 
BANQUETA 

● MUJER DESNUDA 
● PERSONA EBRIA 

ORINANDO Y 
PIDIENDO DINERO 
FRENTE AL HOTEL 
REGINA 

● PERSONAS EN 
SITUACIÓN DE CALLE 

● PERSONAS EN 
SITUACIÓN DE CALLE 
AGREDIENDO 

● PERSONAS EN 
SITUACIÓN DE CALLE 
INGIRIENDO BEBIDAS 
ALCOHÓLICAS Y CASI 
TENIENDO SEXO 

● SEÑOR HACIENDO 
SUS NECESIDADES 
EN LA BANQUETA 

● SEÑORA EN 
SITUACIÓN DE CALLE 
DAÑANDO CABINA 
DE TELÉFONO 

CARRETONES 25 
CORREO MAYOR 
EJE 1 ORIENTE 
(ANILLO DE 
CIRCUNVALACIÓN
) 
JESÚS MARÍA 
MISIONEROS 
REGINA 
REGINA 125 
SAN PABLO 
 

PROTECCIÓN 
CIVIL 
SGIRPC 
SSC-AUXILIAR 
SSC-
PREVENTIVA 

 



      

124 
INCIDENCIAS 
URBANAS 

● ATROPELLAMIENTOS 
● BACHES 
● BANQUETA DAÑADA 
● BANQUETA EN MAL 

ESTADO 
● BANQUETA EN MAL 

ESTADO, LEVANTADA 
POR RAÍZ DE ÁRBOL, 
HA PROVOCADO 
ACCIDENTES 

● BANQUETA EN MAL 
ESTADO, PERSONA SE 
CAYÓ 

● CABLES DE FIBRA 
ÓPTICA TIRADOS POR 
UN CARRO 

● CASCAJO 
● CONEXIONES 

IRREGULARES 
(DIABLITOS) 

● DESAZOLVE 
● DESPERFECTOS EN 

BANQUETAS 
● DISPOSICIÓN DE 

RESIDUOS EN 
COLADERAS (GRASAS) 

● DOS REGISTROS SIN 
TAPA CASI ENFRENTE 
DE LA SECUNDARIA 7 

● ENCHARCAMIENTOS 
● FALLA DE SEMÁFORO 
● FALLA EN SEMÁFORO 
● FALLAS DE ALERTA 

SÍSMICA 
● FALLAS EN 

ALUMBRADO PÚBLICO, 
APAGONES Y FALLAS 
EN EL VOLTAJE 

● FALLAS EN EL SISTEMA 
DE DRENAJE 

● FALLAS EN EL SISTEMA 
DE DRENAJE Y 
DESAZOLVE 

● FALTA DE ALUMBRADO 
● FALTA DE ALUMBRADO 

PÚBLICO 
● FALTA DE ALUMPRADO 

PÚBLICO 
● FALTA DE LUZ 
● FALTA DE LUZ AL 

INTERIOR DE LOS 
INMUEBLES 

● FALTA DE LUZ EN LOS 
PREDIOS 

● FALTA DE LUZ EN 
PREDIOS 

● FALTA DE SUMINISTRO 
ELÉCTRICO EN 
PREDIOS 

● FALTA DE SUMINISTRO 
ELÉCTRICO 

● FALTA TAPA DE 
REGISTRO AL PARECER 
DE TELMEX 

● INUNDADO POR 
TORMENTA, SOLICITAN 
VECTOR 

● LOSETA LEVANTADA, 
PELIGROSO, SE 
TROPIEZAN 

● MAL ESTADO DE 
CABLES O 
EQUIPAMIENTO 

● MUFA CAÍDA 
● MUFA SACANDO HUMO 

5 DE FEBRERO 
CIRCUNVALACIÓN 
CORREO MAYOR 
CORRO MAYOR 
EL SALVADOR 
FRAY SERVANDO 
IZAZAGA 
JESÚS MARÍA 
JOSÉ MARÍA PINO 
SUÁREZ 
LAS CRUCES 
LAS CRUCES NO 18 L 
F 
MESONES 
MESONES 177 
MISIONEROS 
PLAZA DE LA 
BELLEZA 
PLAZA JUAN JOSÉ 
BAZ 
PLAZA LA AGUILITA 
RAMÓN CORONA 
RAMÓN CORONA 25 
REGINA 
ROLDÁN 
SAB PABLO 
SAN JERÓNIMO 
SAN JERÓNIMO 138 
SAN PABLO 
SAN PABLO 4 
SANTO TOMÁS 
SANTO TOMÁS 71 
TOPACIO 
URUGUAY 
VENUSTIANO 
CARRANZA 

 
ACH 
ALCALDÍA 
CUAUHTÉMOC 
CFE 
DGSUS 
OBRAS (SOS) 
SACMEX 
SOBSE 
SSC-AUXILIAR 
SSC-TRÁNSITO 
TELMEX 
 



      

Y CHISPAS 
● NO HAY LUZ EN LA 

LUMINARIAS 12:33 AM 
● REGISTRO CON TAPA 

EN MAL ESTADO 
● REGISTRO DE CEF SIN 

TAPA 
● REGISTRO DE LUZ 

ROTO 
● REGISTRO ROTO CON 

MAL OLOR 
● REGISTRO SIN TAPA 
● REJILLA DEL METRO 

ABIERTA 
● SE ROBARON LA TAPA 

DE REGISTRO DE CFE 
● SEMÁFORO EN MAL 

ESTADO 
● SEMÁFORO NO 

FUNCIONA 
● SEMÁFORO NO 

FUNCIONA 
CORRECTAMENTE 

● SOLICITUD DE 
DESAZOLVE 

● SOLICITUD DE 
DESAZOLVE Y 
REPARACIÓN DE 
ATARJEA 

● "SOLICITUD DE 
DESAZOLVE 

● ""GRACIAS SI ES 
POSIBLE QUE LE 
SONDEEN EN REUNIÓN 
CORONA Y ROLDÁN 
POR QUÉ LAS 
COLADERAS ESTÁN 
LLENAS DESDE SAN 
PABLO HASTA CASI 
RAMÓN CORONA, DE 
AHÍ PARA EL 
SALVADOR ESTÁN 
VACÍAS""" 

● TAPAS, REGISTROS O 
COLADERAS 
FALTANTES O 
DAÑADOS 



      

 

23 
SEGURIDAD ● DETENCIÓN DE 

PERSONA QUE 
COMETIÓ ROBO, SE 
SOLICITÓ 
PATRULLA 

● EXTORSIONES 
● INGESTA DE 

ALCOHOL EN LA 
VÍA PÚBLICA 

● JOVEN EN BICI QUE 
PASA A PEDIR 
DINERO EN 
REGINA, ROLDÁN Y 
CRUCES, VA 
DROGADO Y 
AGREDE 

● MUJER GRITANDO 
● PERSONAS EN 

SITUACIÓN DE 
CALLE INGIRIENDO 
ALCOHOL Y 
AGREDIENDO A LA 
GENTE CON UN 
PERRO 

● PERSONAS EN 
SITUACIÓN DE 
CALLE PELEANDO 

● PERSONAS 
INGIRIENDO 
ALCOHOL Y 
HACIENDO 
ESCÁNDALO 

● PERSONAS 
ORINANDO E 
INGIRIENDO EN VÍA 
PÚBLICA 

● RIÑAS SOLICITUD 
DE PATRULLA 

● ROBO A PERSONA, 
SOLICITUD DE 
PATRULLA 

● ROBOS 
● SOLICITUD DE 

PATRULLA 
● SOLICITUD DE UNA 

PATRULLA 
●  

CARRETONES 
CORREO MAYOR 
JUAN JOSÉ BAZ 
LAS CRUCES 
MESONES 
MISIONEROS 
PINO SUÁREZ 
PLAZA LA AGUILITA 
PLAZA LA AGUILITA 8 
RAMÓN CORONA 
REGINA 
ROLDÁN 78 
SAN JERÓNIMO 
SAN PABLO 
 

 

 SSC - 
PREVENTIVA 

150 
ORDENAMIENTO 

DE LA VÍA 
PÚBLICA 

● 2 PUESTOS DE 
COMIDA EN VÍA 
PÚBLICA 

● AMBULANTES 
● AMBULANTES CON 

BOCINA 
● AMBULANTES CON 

BOCINA CON ALTO 
VOLUMEN 

● AMBULANTES CON 
MOTOS 

● AMBULANTES EN 
ENTRADA DE 
EDIFICIO 

● AMBULANTES 
TOMANDO 
BEBIDAS 
ALCOHÓLICAS 

● AMBULANTES Y 
GRITONES 

● BLOQUEOS DE 
CIRCULACIÓN 

● CARGA Y 
DESCARGA 

● COMERCIO 
INFORMAL CON 
MEGÁFONO 

● MARIACHIS SIN 

CORREO 
MAYOR 
CRUCES 
EL SALVADOR 
JOSÉ MARÍA 
PINO SUÁREZ 
PINO SUÁREZ 
PLAZA JUAN 
JOSÉ BAZ 
REGINA 
REPÚBLICA DEL 
SALVADOR 
ROLDÁN 
SAN JERÓNIMO 
SAN PABLO 
SANTO TOMÁS 
 

DGSUS 
SSC – 
AUXILIAR SSC- 
PREVENTIVA 



      

CUBREBOCAS 
● PUESTO CON 

BOCINA CON ALTO 
VOLUMEN 

● TOREROS 

31 
OTROS ● COVID-LOCALES 

ABIERTOS SIN 
CUMPLIR 
DISPOSICIONES 

● DAÑO AL 
EQUIPAMIENTO 
URBANO 

● ID-2440. NO SE 
ESCUCHÓ BOCINA 
EN LA PRUEBA DE 
AUDIO 

● INTERRUPCIÓN 
DEL LIBRE 
TRÁNSITO 

● LA BOCINA DE C5 
SE ESCUCHÓ MUY 
BAJO EN LA 
PRUEBA DE AUDIO 

● LANZAMIENTO DE 
BOMBAS 
MOLOTOV, 
EXPLOSIVOS, 
COHETES 

● MUJER GRITANDO 
EN SU 
DEPARTAMENTO 
(POSIBLE 
VIOLENCIA) 

● NO PERMITEN 
PASO CON EL 
DIABLO PARA 
ENTREGA DE 
MERCANCÍA 

● NO SE ESCUCHÓ 
BOCINA EN LA 
PRUEBA DE AUDIO 

● NO SE PERMITE EL 
PASO A LA 
CAMIONETA QUE 
ENTREGA 
MERCANCÍA 

● PERSONAS EN 
SITUACIÓN DE 
CALLE 

● PIDEN SE PERMITA 
ACCESO PARA EL 
PASO DE 
ESENCIALES 
(PAPELERÍAS) 

● ROBO DE 
INFRAESTRUCTUR
A DE TELMEX POR 
LA CUAL SE 
TIENEN FALLAS EN 
EL SUMINISTRO 
DEL SERVICIO 

● SATURACIÓN DE 
P0ERSONAS 

● SE PIDE ACCESO 
● SOLICITUD DE 

AMBULANCIA 
● SOLICITUD DE 

AMBULANCIA 
PERONA CON 
ESQUIZOFRENIA 

● SOLICITUD DE 
AMBULANCIA, 
PERSONA 
SANGRANDO 

● SONANDO 
ALARMA DE 
LOCAL 

JESÚS MARÍA 
LAS CRUCES 
MESONES 
MISIONEROS 
PLAZA JUAN JOSÉ 
BAZ 
PLAZA PINO 
SUÁREZ 
RAMÓN CORONA 
REGINA 
ROLDÁN 
ROLDÁN 84-102 
SAN JERÓNIMO 
SAN PABLO 
SANTO TOMÁS 
URUGUAY 
 

 

 ACH 
ERUM 
SSC-AUXILIAR 
SSC-
PREVENTIVA 
SSC-TRÁNSITO 



      

108 
RUIDO ● AMBULANTES 

● ARTISTAS URBANOS 
● BOCINA CON ALTO 

VOLUMEN 
● BOCINA CON 

VOLUMEN ALTO 
● ESTABLECIMIENTOS 

COMERCIALES CON 
BOCINAS EN LA 
CALLE 

● ESTABLECIMIENTOS 
COMERCIALES QUE 
EXCEDAN LOS 
DECIBELES 
AUTORIZADOS 

CARRETONES 
CORREO MAYOR 
JOSÉ MARÍA PINO 
SUÁREZ 
MESONES 
PINO SUÁREZ 
PLAZA JUAN JOSÉ 
BAZ 
RAMÓN CORONA 
REGINA 
ROLDÁN 
SAN JERÓNIMO 
SAN PABLO 
SANTO TOMÁS 
 
 

 

 ACH 
SSC-AUXILIAR 
SSC-
PREVENTIVA 

 

87 
TRÁNSITO ● AUTOS 

ESTACIONADOS EN 
ZONAS 
PROHIBIDAS 

● AUTOS Y MOTOS 
ESTACIONADOS EN 
ZONAS 
PROHIBIDAS 

● BLOQUEOS DE 
CIRCULACIÓN 

● CAMIÓN 
BLOQUEANDO Y 
ESTACIONADO EN 
ZONA PROHIBIDA 

● CAMIONETA 
ABANDONADA 

● CAMIONETA DE 
CERVEZA VICTORIA 
DESCARGANDO, 
BLOQUEA EL PASO 

● CAMIONETA DE 
VALORES 
OBSTRUYENDO 

● CAMIONETA 
ESTACIONADA EN 
ZONA PROHIBIDA 

● CARGA Y DESCARGA 
● CARGA Y DESCARGA 

FUERA DE 
HORARIO 

● CARRO 
ESTACIONADO EN 
LA BANQUETA 

● CARROS Y CAMIÓN 
QUE SALE DEL 
ESTACIONAMIENTO 
BLOQUEAN CALLE 

● DESORDEN DE 
TRÁNSITO 

● DESORDEN VIAL 
● DISPOSITIVO PARA 

FAVORECER LA 
VIALIDAD 

● ESTABLECIMIENTOS 
COMERCIALES QUE 
EXCEDAN LOS 
DECIBELES 
AUTORIZADOS 

● FALLA EN 
SEMÁFORO 

● INVASIÓN DE CARRIL 
DEL METROBÚS 

● MANIOBRAS DE 
CARGA Y 
DESCARGA FUERA 
DE HORARIO, 
OBSTACULIZAN 
PASO DE 
METROBÚS 

● OBSTRUCCIÓN DE 
VIALIDAD 

CORREO MAYOR 
CRUCES 
EJE 1 ORIENTE 
(ANILLO DE 
CIRCUNVALACIÓN) 
EL SALVADOR 
JESÚS MARÍA 
LAS CRUCES 
MESONES 
RAMÓN CORONA 
REGINA 
REPÚBLICA DE 
URUGUAY 
REPÚBLICA DEL 
SALVADOR 
ROLDÁN 
SAN PABLO 
SANTO TOMÁS 
 

 

 SSC-AUXILIAR 
SSC-
PREVENTIVA 
SSC-TRÁNSITO 
 



      

● SATURACIÓN VIAL 
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