
VIPPSC

Vecinos Interesados en la 
Preservación del Patrimonio y la 

Seguridad Ciudadana.





¿Qué son los VIPPSC?

Los Vecinos Interesados en la Preservación del Patrimonio y la Seguridad Ciudadana reportarán
problemas, situaciones irregulares, incidencias, denuncias y desperfectos que ubiquen
dentro del perímetro A del Centro Histórico.

Los reportes serán atendidos y canalizados a las autoridades correspondientes para
encontrar soluciones integrales.

Objetivo

Incentivar la participación y el involucramiento activo de la comunidad vecinal en la solución
conjunta de los distintos problemas que confluyen en el Centro Histórico.

Acciones principales

- Comunicar acciones del Gobierno de la Ciudad de México en el Centro Histórico.

- Atender de primera mano problemas de inseguridad.

- Reportar y resolver incidencias urbanas.

- Mejorar la atención al ciudadano para una eficiente prestación de servicios urbanos.

- Servicio de limpia y servicios urbanos.
- Prevención de Riesgos (Protección Civil).



¿Cómo lo haremos?

A través de la conformación de chats
vecinales en 8 cuadrantes del
perímetro A del Centro Histórico.

Cada chat está integrado por personal
de la Secretaría de Seguridad
Ciudadana; de la Secretaría de Gestión
Integral de Riesgos y Protección Civil; y
de la Autoridad del Centro Histórico.

Las reuniones de instalación de los 8
chats vecinales se llevaron a cabo
durante el mes de junio y convocaron
más de 350 vecinas y vecinos.

Posterior a la instalación, se celebrarán
reuniones de evaluación y seguimiento
para revisar el funcionamiento y afinar
procesos con el objetivo de mejorar las
acciones de rescate del Centro
Histórico.



Primeros resultados

Uno de los primeros resultados ha sido
el acercar a las autoridades de la
Secretaría de Seguridad Ciudadana con
los vecinos. Durante las reuniones, los
mandos que asisten, escuchan de
primera mano las necesidades de las y
los ciudadanos y proporcionan sus
números telefónicos para que puedan
ser contactados las 24 horas.

Además, durante estas 4 primeras
semanas de operación, se han atendido
peticiones vecinales de distinto tipo:



¿Cómo participar?

La mecánica de participación consiste
en identificar el cuadrante al que se
pertenece y ponerse en contacto con la
Autoridad del Centro Histórico para
solicitar la inclusión en el chat
correspondiente.

Posteriormente, personal de la
Autoridad del Centro Histórico acudirá
a visitar a las y los vecinos interesados
con la intención de certificar el
cuadrante que les corresponde,
además de solicitarles firmar cartas de
confidencialidad de la información que
se publicará en los chats vecinales.

Toda la información sobre ubicación de
cuadrantes y reuniones de instalación
se encuentra en un micrositio en la
página oficinal de la ACH.
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