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DIAGNÓSTICOS

Se identificará 
la situación 

actual de los 
temas de la 

competencia 
de cada 

dependencia

Temas que más 
dificultan la 
gestión del 

centro. 
Problemas que 
generan otros 

problemas.

Se buscarán 
soluciones en 
coordinación y 
colaboración

Se buscarán 
soluciones en 
coordinación y 
colaboración

Se creará un 
diagnóstico 

general



CONSTRUCCIÓN DE

INDICADORES

Los indicadores tendrán por objeto generar conocimiento institucional que alimente la
toma de decisiones, basada en información completa, relevante y consistente.

Diseño del indicador

Seguimiento al 
indicador

Resultado del 
indicador

Etapas de construcción

Diseño caracterización y objetivo de un indicador

Gestión ImpactoResultados

Objetivos

Línea 
base

Metas

Variables

Comparar

Fórmula



EJEMPLO DE INDICADORES

Censo de 
inmuebles con 

grafiti

Inmuebles 
recuperados

ACH

ACH / FCH / SOS / Alcaldías

Avances de 
limpia

Disminución 
del delito



TEMAS Y RESPONSABLES

EN EL GOBIERNO LOCAL

Comercio en vía 
pública

Poblamiento

Establecimientos 
mercantiles que dañan la 
convivencia

Venustiano
Carranza

Venustiano
Carranza

Seguridad pública

Venustiano
Carranza



Basureros

Personas en situación 
de calle

Venustiano
Carranza

TEMAS Y RESPONSABLES

EN EL GOBIERNO LOCAL

Plan de movilidad

Venustiano
Carranza



TEMAS EN PROCESO DE

ATENCIÓN

 

Prioridad Asuntos Estatus 
Autoridad 

responsable 

Autoridades 
que 

confluyen 
Atención 

 
  

Grafiti en Donceles y Av. 20 de 
Noviembre. 

Pendiente SSP ACH, FCH, 
INAH 

Se realiza un análisis de la 
técnica con que deben ser 
retirados. 

 Giros negros (Chelerías) en Regina. Pendiente Cuauhtémoc SECGOB, 
SSP, INVEA 

Se espera reporte de acciones de 
la SSP. 

 
 

Comercio en vía pública en calle Palma 
(entre Donceles y Cuba). 

Pendiente SECGOB  Se retiraron de la esquina de 
Cuba. Falta la esquina de 
Donceles. 

 Autobuses y corridas irregulares en 
calles Perú (entre Brasil y Argentina), 
Zapata y Santa Escuela. 

Pendiente SCT INVEA, SSP, 
SEMOVI 

No se ha atendido. Los vecinos 
de la calle Perú solicitan 
prolongación de la ciclovía. 

 Rutas de transporte local irregular 
(ejemplo: ruta 18, en Donceles y 
Palma). 

Pendiente SEMOVI SECGOB, 
INVEA,  

Semovi analizará los casos. 

 



4 Preguntas y respuestas

5 Asuntos generales


