


ORDEN DEL DÍA

• Reportes

• Turnos 

• Asuntos generales 

• Acuerdos 

• Asistencia



Reportes

*Continuamos transmitiendo en vivo* 



Reportes validados 

*Continuamos transmitiendo en vivo* 



Autoridad del Centro Histórico 

Tema Unidad de medida Periodicidad
Al 29 de 

enero 

Al 5 de 

febrero

Próximo

reporte: 12 

de febrero 

Subsidios al 

impuesto predial 

Número de constancias 

para subsidios al 

impuesto predial 

Semanal 25
46

(acumulado 71)

Subsidios al 

impuesto predial 

Número de líneas de 

captura con subsidio 

expedidas

Semanal 
567

(acumulado 

1575)

341
(acumulado 1916)



Subsecretaría de Gobierno

Tema Unidad de medida Periodicidad
Al 29 de

enero 

5 de 

febrero

Próximo

reporte:

12/FEB

Eventos en 

espacios 

públicos 

Número de eventos en 

espacios públicos 

autorizados 

Semanal
9 

(acumulados 

del mes:19)

2
(acumulado

s del mes: 

21)



Comisión de Filmaciones

Tema Unidad de medida Periodicidad Al 29 enero Al 5 de 

febrero

Próximo 

reporte: 

12 de febrero

Filmaciones en 

espacios públicos

Número de filmaciones 

autorizadas en el CH
Semanal 13 14

Filmaciones en 

espacios privados

Número de permisos para 

filmaciones en el CH
Semanal 1 1

Número de 

supervisiones
Número de supervisiones Semanal 5 10

Incidencias
Número de incidencias

detectadas
Semanal 0 0

Ubicación de supervisiones: 

Plaza de la Constitución

Calle Motolinia #20

Las Cruces # 44 (2 supervisiones)

Filomeno Mata #8 (4 supervisiones con dos producciones diferentes)

16 de septiembre #27 (2 supervisiones)



Procuraduría General de Justicia 

Tema Unidad de 

medida

Periodicidad Al 29 de 

enero

Al 5 de 

febrero

Próximo 

reporte:

12 febrero

Incidencia 

delictiva

Incidencia 

delictiva en 

robos 

Semanal 59 63

Incidencia 

delictiva 

Incidencia 

delictiva en 

delitos contra 

las personas 

Semanal 8 16



Delitos Al 5 de febrero
ROBO SIN VIOLENCIA 32

ROBO CON VIOLENCIA 31

LESIONES 11

HOMICIDIOS DOLOSOS 2

HOMICIDIOS CULPOSOS 3

TOTAL 79

Procuraduría General de Justicia 

Delitos según tipo



Subsecretaría de Control de Tránsito

Tema
Unidad de 

medida
Periodicidad Al 27 enero Al 5 febrero

Próximo 

reporte:

12 febrero

Tránsito 

vehicular, 

según tipo

Número de 

Infracciones 

(Cuauhtémoc)

Semanal 2,329 1,159



Subsecretaría de Control de Tránsito

Por infracción



Infracciones por tipo de vehículo Infracciones por calle

Subsecretaría de Control de Tránsito



Subsecretaría de Control de Tránsito

Calle Regina



SSC-Policía Auxiliar

Tema Unidad de 

medida

Periodicidad Al 29 de 

enero 

Al 5 de 

febrero 

Próximo

reporte: 12 

de febrero

Incidencia

delictiva 

Número de 

Remisiones al MP

Semanal y 

comparativo 

mensual

3 7

Reordeanamiento 

del CVP

Número de 

Remisiones al JC 

(por ambulante, 

obstrucciones a la 

vía pública, etc.)

Semanal y 

comparativo 

mensual

354 318

Reordenamiento 

del CVP

Recorridos (para 

inhibir 

ambulantaje)

Semanal y 

comparativo 

mensual

7 21



Informe semanal hechos relevantes y remisiones al Ministerio Público efectuadas por personal del Sector

52 de esta Corporación, en el perímetro del Centro Histórico del periodo comprendido del 29 de enero al

04 de febrero 2019.

Hechos Relevantes.

Hechos Relevantes.

Remisiones realizadas por la Policía Auxiliar al

Ministerio Público.

• 7 remisiones al Ministerio Público

• 9 asegurados

Por lo que respecta al Juzgado Cívico en el mismo

periodo se llevaron acabo.

• 318 remisiones

• 318 asegurados

SECTOR 52 PUMA SECTOR 52 PUMA SECTOR 52 PUMA SECTOR 52 PUMA

Semana 

del 29 de enero al 04 de febrero 
del 2019

Daños por Transito de Vehículo

Obstruir  la Vía Pública36

Fumar Cannabis

No Recoger Heces

Ingerir Bebidas Alcohólicas en la 
Vía Pública 

Comercio Informal

7

31

1

1

242

1

Robo a Transeúnte Sin Violencia 

4



SSC-Policía Preventiva

Novedades del 22 al 28 de Enero de 2019

DIA
POTROS 

AL 

ONTARIO *

DECOMISOS M.P J.C MOVILIZACIONES EVENTOS DILIGENCIAS

OPERATIV

OS
PIEZAS REM DET REM DET. No AFLUENCIA No AFLUENCIA

EFECTU

ADAS

NO 

LLEVADAS A 

CABO

22 MARTES 00 1 3 0 0 11 11 0 0 0 0 0 0

23 MIERCOLES 00 1 4 2 2 10 11 0 0 0 0 0 0

24 JUEVES 00 1 5 0 0 13 13 0 0 0 0 0 0

25 VIERNES 00 1 3 1 1 17 17 0 0 1 150 0 0

26 SABADO 00 1 1 0 0 22 22 0 0 1 1100 0 0

27 DOMINGO 00 1 0 5 9 10 10 0 0 0 0 0 0

28 LUNES 00 1 1 1 1 11 11 0 0 0 0 0 0

TOTAL GENERAL 00 7 17 9 13 94 95 0 0 1 1,250 0 0



Dispositivo Pasajero Seguro

1.- Lateral de Reforma y Eje 1 Norte de la colonia Centro. 

DÍA CAMIONES MICROBUSES TAXIS PERSONAS CONSULTAS

Martes            29 8 9 22 123 3
Miércoles       30 0 0 0 0 0
Jueves          31 0 0 0 0 0

Viernes          01 0 0 0 0 0

Sábado         02 0 0 0 0 0

Domingo       03 0 0 0 0 0

Lunes            04 0 0 0 0 0

TOTALES 8 9 22 123 3

SSC-Policía Preventiva



C-5

Tema Unidad de medida Periodicidad Al 5 de 

febrero

Próximo

reporte:

12 febrero

Cámaras de 

vigilancia 

Número de 

cámaras con falla 
Semanal 27



Protección Civil

Tema Unidad de 

medida

Periodicidad Al 29 

enero

Al 5 de 

febrero

Próximo 

reporte: 12 

de febrero

Gestión de 

riesgos 

Porcentaje de 

avance de 

Planes de 

Gestión de 

Riesgos 

Mensual  25% --- ---

Incidencias Número de 

incidencias

Semanal 
153 152

Modelo de 

Protección Civil 

y Gestión de 

Riesgos del CH

Porcentaje de 

avance

Mensual
--- --- ---



Alcaldía Venustiano Carranza

Tema Unidad de medida Periodicidad Al 29 

enero

Al 5 de

febrero

Próximo 

reporte:

12 febrero

Eventos en 

espacios 

públicos

Número de eventos 

autorizados y avisados con 

tiempo en espacio público PB

Semanal 
0

3

Tiraderos 

clandestinos

Número de calles recuperadas 

de tiraderos clandestinos en 

PB

Semanal
3

3

Comercio en vía 

pública

Número de calles recuperadas 

y/o reordenadas del comercio 

en la vía pública

Semanal
1

1

Establecimiento

s desapegados 

a la norma

Números de establecimientos 

que perturban el orden 

público que fueron 

reordenados o clausurados en 

el PB

Semanal 

2 2



Alcaldía Cuauhtémoc

Tema Unidad de medida Periodicidad
Al 22 

enero

Al 5 de 

febrero

Próximo

reporte: 12 

de febrero

Eventos en 

espacios 

públicos

Número de eventos 

autorizados y avisados 

con tiempo en espacio 

público PB

Semanal 2

Tiraderos 

clandestinos

Número de calles 

recuperadas de 

tiraderos clandestinos 

en PB

Semanal



Instituto Nacional de Bellas Artes 

Tema Unidad de medida Periodicidad Al 29 enero

Próximo 

reporte: 26 

de febrero

Supervisiones 

Porcentaje de avance 

de supervisiones / 

reportes específicos

Mensual

100% 

(recorridos

a 9 

inmuebles)



Secretaría de Desarrollo Económico

Tema Unidad de medida Periodicidad Al 18 de enero

Próximo

reporte:

26 de febrero

Mercados Número de 

supervisiones a 

mercados públicos

Mensual  6 

(en La Merced)



Instituto de Verificación Administrativa

Tema Unidad de medida Periodicidad Al 5 de febrero

Próximo 

reporte: 12 

de febrero

Establecimientos 

desapegados a la 

norma

Número de sanciones, 

según tipo 

Semanal 4* suspensión 

de actividades

Establecimientos 

desapegados a la 

norma

Número de clausuras, 

según tipo 

Semanal 

Denuncias 

Porcentaje de 

disminución de 

denuncias contra 

establecimientos que 

dañan la convivencia 

en CH

Semanal 



Sistema de Transporte Colectivo
Tema Unidad de medida Periodicidad Al 27 de 

enero 

Al 26 de 

febrero

Comercio dentro de 

instalaciones de 

metro en CH

Número de accesos en 

estaciones recuperadas en el

CH

Mensual
7

Acoso en estaciones 

de metro en CH

Número de denuncias por

acoso sexual dentro de las 

estaciones del CH

Mensual 9

Robo en estaciones 

del CH

Número de eventos delictivos 

según tipo
Mensual  32

Comercio dentro de 

estaciones CH

Número de espacios 

recuperados por vendedores 

ambulantes en el CH 

Mensual  



GOBIERNO    DE    LA
CIUDAD DE MÉXICO

CUADRANTES A Y B
CENTRO HISTÓRICO



GOBIERNO    DE    LA
CIUDAD DE MÉXICO

ROBO

37 Robos en estaciones de cuadrantes Ay B del Centro Histórico
Periodo del 1 al 31 de Enero 2019

1

3 2

B 8

952

1
47
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Resultados Enero 2019
145 eventos en la RED del S.T.C.
37 eventos en Cuadrantes A y B

Representa un 25% de la incidencia

[(37/39)-1]*100 -5.12

MÉTODO DEL CALCULO DEL INDICADOR 

39
37

Enero 2018Enero 2019

Comparativo Enero 2018-2019



GOBIERNO    DE    LA
CIUDAD DE MÉXICO

ABUSO SEXUAL

9 Eventos en estaciones de cuadrantes Ay B del Centro Histórico
Periodo del 1 al 31 de Enero 2019

1

3 2

B 8

31

22

Enero 2019
49 eventos en la RED del S.T.C.
09 eventos en Cuadrantes A y B

Representa un 18% de la 
incidencia

1
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[(9/5)-1]*100 80%

MÉTODO DEL CALCULO DEL INDICADOR 

5 9

Enero 2018 Enero 2019

Comparativo Enero 2018-2019



GOBIERNO    DE    LA
CIUDAD DE MÉXICO

VENTA INFORMAL

358 Remisiones a Justicia Cívica en estaciones de 
cuadrantes Ay B del Centro Histórico

Periodo del 1 al 31 de Enero 2019

1

3 2

B 8

Resultados Enero 2019
358 remisiones en la RED del S.T.C.
3986 remisiones en Cuadrantes A y B

Representa un 8.5 % de remisiones
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[(358/397)-1]*100 -9.82
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GOBIERNO    DE    LA
CIUDAD DE MÉXICO



Fideicomiso Centro Histórico 

Tema Unidad de medida Periodicidad Al 29 de enero

Identificación de anuncios 
y toldos fuera de la norma 

en el CH

Número anuncios en el 
perímetro A del CH 

Mensual 477



Secretaría de Medio Ambiente

Tema Unidad de medida Periodicidad Próximo 

reporte: 12 

de febrero

Medio ambiente Número de establecimientos con Licencia 
Ambiental Única

Mensual



Secretaría de Movilidad  

Tema Unidad de medida Periodicidad Próximo 
reporte

Cobertura de transporte público 
dentro del polígono de la ACH

Número de estaciones por sistema de 
transporte masivo

Anual 

Registros de sitios de taxi operando 
dentro del polígono de la ACH

Número de sitios de taxi (transporte 
individual) registrados y operando al interior 

del polígono de la ACH
Anual 

Viajes en Ecobici con destino en el 
Centro Histórico

Número de viajes de retiro (origen) arribo y 
retiro (destino) en el sistema de bicicletas 
públicas Ecobici en el polígono de la ACH

Mensual
5 de febrero

Ciclo estaciones de Ecobici en el 
Centro Histórico

Número de ciclo estaciones Ecobici en el 
polígono de la ACH Mensual 

5 de febrero



Metrobús

Tema Unidad de medida Periodicidad Al 5 de febrero Próximo reporte: 
12 de febrero

Accidentes del metrobús
en el CH

Número de accidentes, 
según tipo

Semanal 

Robo en estaciones o a 
bordo del metrobús en el 

CH

Número de eventos 
delictivos, según tipo Semanal 

Acoso en estaciones o a 
bordo del metrobús en el 

CH

Número de denuncias por 
acoso sexual en el metrobús

del CH
Semanal 

Obstrucciones al metrobús
en calles del Centro 

Histórico

Número de calles que 
obstruyen al metrobús 

*con ubicaciones
Semanal 



En proceso 

de validación y pendientes

*Continuamos transmitiendo en vivo* 



ADIP Número de trámites problema digitalizados y 

simplificados

Mensual

Dependencia Unidad de medida Periodicidad

Secretaría de Cultura Número de eventos culturales en espacios 

públicos 

Mensual

Subsecretaría de Programas 

de Alcaldías 

Número de calles recuperadas expresamente 

prohibidas por la norma de comercio en vía pública en 

el PA del CH 

Semanal 

Número de calles reordenadas con presencia de 

comercio en vía pública en el PA
Semanal 

En proceso de validación

Dependencia Unidad de medida Periodicidad

PAOT

IAPP

Pendientes



Turnos

*Corte de transmisión en vivo* 

PRIVADO



Asuntos generales

*Transmisión en vivo* 



• ADIP: resultados de la consulta en internet y de la

encuesta territorial sobre trámites en el Centro

Histórico

• IAPP: interesados y requisitos para capacitación a

dependencias que tienen trato con personas en

situación de calle.



Encuesta territorial
4/febrero/2018



Vitrina metodología

Diseño de la muestra y procesamiento de datos: Programa 

Universitarios de Estudios sobre la Ciudad, PUEC-UNAM

Muestra representativa para: habitantes residentes y 

trabajadores de los perímetros A y B del centro histórico.

Metodología: identificación de los entrevistados, a través de una 

distribución geoespacial aleatoria de los predios del Centro 

Histórico.

Margen de error: 5% 

Nivel de confianza: de 95%. 

Periodo del levantamiento: 17 de diciembre de 2018 aL 10 de 

enero de 2019.

Total de personas entrevistadas: 389



¿Con qué frecuencia hacen 

trámites?

● Los encuestados reportan no hacer trámites con

regularidad (60 a 90 días y ningún trámite con

anterioridad)

● La inmensa mayoría concluye el trámite (217 dice

haberlo terminado, mientras que solo 38 reporta que

no).

● Las dependencias donde llevaron a cabo el trámites

son Alcaldía Cuauhtémoc, Secretaría de Administración

y Finanzas, CFE, SACMEX, ACH.

● Los trámites más comunes fueron pago predial, pago

de agua, pago de luz, denuncia (robo, asalto, extorsión),

reportes para orden en vía pública(alumbrado, árboles,

limpieza, comercio informal) y referente a negocios

(cambio de uso de suelo, intervención en fachada,

modificaciones de inmuebles)



¿Cuál fue su experiencia?

● El 48% de entrevistados tuvo información antes de ir a la oficina. De 

estos, el 61% menciona obtenerlos de forma presencial.

● El 40% señala que la información proporcionada fue muy adecuada. 

● Independientemente de la experiencia y calidad de servicio, más de la 

mitad indica que visitó las oficinas entre 1 a 3 veces.

● El 55% menciona que las personas que atienden tienen conocimiento del 

trámite.

● El 45.8% dice que los tiempos del trámite fueron nada tardados. 

De esta forma, el 63% de los que terminan trámite dicen que su experiencia fue

buena.

Los motivos por los cuales no terminaron trámite son extorsión, gestión de

dependencia (no hay seguimiento ni respuesta), trámite era difícil, otra

persona se encargó



¿Cuáles son los trámites más 

conflictivos del CH?
1) Carga y descarga

2) Autorización para modificar inmueble o negocio

3) Arreglar fechadas

4) Pintar fachadas

5) Permiso para sacar cascajo

6) Cambio de uso de suelo

7) Apertura establecimiento mercantil

8) Pago de predial

9) Anuncios y toldos

10)Pago del agua



Servicios del Centro Histórico



Mapa con problemática

Datos generales:
- El 75% de los que respondieron piensan que ruido sí es un problema

- El 18% ha tenido problemas por actividades realizadas por establecimiento mercantil del CH

- El 66% piensa que sí hay cruces viales inseguros

- El 64% cree que hay cruces peatonales inseguros

- En una escala del uno (nada relevante) al diez (muy relevante), el 45% de encuestados creen que es 

muy relevante que establecimientos e inmuebles del CH tengan un orden visual.

Mapa: https://www.google.com/maps/d/u/0/edit?hl=es&hl=es&mid=1ztg4_Xb-

X74X6b3LDiUFC_VsOE1hAmVy&ll=19.43154039696514%2C-99.15161145771935&z=17

https://www.google.com/maps/d/u/0/edit?hl=es&hl=es&mid=1ztg4_Xb-X74X6b3LDiUFC_VsOE1hAmVy&ll=19.43154039696514,-99.15161145771935&z=17


Acuerdos 

*Transmisión en vivo*



Asistencia 

*Transmisión en vivo*



Gracias 

Próxima sesión:

12 de febrero de 2019, a las 9:00 horas


