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Presentacion y propésito del CHAT VIPPSC

ACH - El Arquitecto Ricardo Jaral Fernandez, en representacion de la Mtra. Dunia
Ludlow Deloya: Presentd a los vecinos el propdsito de los VIPPSC, manifesté que la
Autoridad del Centro Histdrico, los elementos de Secretaria de Seguridad Ciudadana, tanto
de la Policia Preventiva como de la Policia Auxiliar, asi como la Secretaria de Gestion
Integral de Riesgos y Proteccion Civil tienen el interés de estar cerca de los vecinos para
apoyar y atender sus peticiones, quejas y necesidades.

El arquitecto Ricardo Jaral Fernandez presenté a las autoridades que atenderan las
necesidades de los vecinos de VIPPSC 8 San Pable.

Segundo Inspector Miguel Angel Martinez Herndndez Sector Centro

Jefe Departamental de Parquimetros e Inmovilizadores Ramiro Rodriguez Saavedra
SGIRPC José Antonio Venta

Director de Region Audencio Garcia Luna

Comandante Centro Karla de la Cruz Carmen

CUH4 Genaro Rojas Martinez

Intervencion de Proteccion Civil.

José Antonio Venta, hablo sobre los sismos y sus consecuencias. y el impacto que estos
provocan al centro del pais, proteccion civil, estd previniendo un desastre como el suscitado
en 2017 colocando sensores sismicos en zonas donde antes no habia, para una pronta
respuesta y accion. Se tiene de 30 a 45 segundos para evacuar antes que los sismos se
sientan, Proteccion civil presento el plan sismo donde junto con otras dependencias trabajar
juntos para evitar algun desastre. José Antonio venta hablo sobre la importancia de las
mochilas de emergencia, donde podemos llevar lo necesario en caso de necesitarlo,
medicinas, documentos personales, comida en lata, agua, ldmparas de baterias y radios, esto
para ayudarnos a sobrevivir, menciono también que en casa se debe hacer simulacros y
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marcar rutas de evacuacion, y generar una cultura de la proteccion civil que nos ayude a
todos. Posteriormente menciona que el proximo simulacro se llevara a cabo el dia 20 de
mayo a las 4 pm.

= Intervencion Arquitecto Jaral

Mencionoé lo que se ha hecho y todo lo que se ha trabajado en el Centro Histérico.
Ademas se hizo mencidn que dentro del chat hay 73 vecinos que nos ayudan a hacer sus
denuncias mediante el mismo. Teniendo un total de 136 reportes, de los cuales se han
atendido 107. teniendo un 79% de eficacia en el chat.

Los principales temas de los que se han hecho los reportes son:

e Atencion a poblaciones prioritarias 3
e Incidencias de proteccion civil 1

e Incidencias urbanas 42

e Inseguridad 14

e Ordenamiento de la via publica 17

e Otros 13

e Ruido6

e Transito 11

Ademas se han realizado:

-Actividades Culturales tales como posadas, turismo de barrio
-Recuperacion de Vialidades con Infracciones en Santo Tomas y San Pablo;
-Dispositivo vial en calle Juan Cuamatzin, Fray Servando

-Recuperacion de Espacios Publicos en Roldan y San Pablo
-Implementacion del Codigo Aguila en restaurante Roldan 37

- Incidencias urbanas reparadas 34

- Retiro de grafiti 1813 m2

- Levantamiento de tiraderos clandestinos

- Servicio de limpia ;Donde tirar basura? Podemos tirar nuestra basura en calle Las Cruces
en un horario de 8 am a 6 pm.

= Intervencion segundo inspector Miguel Angel Martinez Herndndez

Mostrd un pequefio informe donde nos menciono que el indice de violencia ha disminuido a
comparacion de las cifras del afio pasado, en lo que va del afio se han denunciado 2 robos a
transeunte, 1 denuncia por lesiones y 1 Gltima por violencia intrafamiliar.



=  Intervencion de la Comandante Centro Karla de la Cruz

Menciond que interviene en operativos de transito e inmovilizadores, donde el horario de
carga y descarga de 21:00 hrs a 10:00 hrs y proporcioné su nimero telefénico.

= Jefe Departamental de Parquimetros e Inmovilizadores Ramiro Rodriguez
Saavedra

Comentd que se enfoca en la recuperacion de vialidades, ocupando las denuncias de los
vecinos donde le informan donde pueden infraccionar, por otra parte la subsecretaria cuenta
con 170 elementos abocados a la movilidad para el desplazamiento de personas y
vehiculos, generando mejores condiciones de cultura vial donde coordinan 4 zonas las
cuales son Centro., Zona Vial 6 con Dispositivos Fijos. Vial 7 de Grias, Zona Vial 8 con
parquimetros e inmovilizadores.

El arquitecto Jaral hizo mencion que el 18 de diciembre de 2019 se publico el
Ordenamiento de Carga y Descarga haciendo ampliacion de horario a las 10 am.

= Intervenciéon Director de Region 2 Audencio Garcia Luna

Menciond que se encarga del ambulantaje, levantamiento de personas haciendo comercio
ilegal, ademaés de proporcionar su numero telefénico y nos dijo que la division de los chat
les permite a las autoridades ubicar mejor las denuncias de cada zona en materia de
ambulantaje.

= Intervencion CUH4 Genaro Rojas Martinez

Hizo mencién que una de sus funciones es dar inicio a las carpetas de investigacion de los
delitos y se encuentra ubicado en Paraguay #35.

= Intervencion de Leticia Herrera representante de la Jefa de Gobierno

Hablo de que frente a Casa Talavera se llevan a cabo reuniones de seguridad mensuales y
ofrecid dar tarjetas para ponerse a sus 6rdenes ante cualquier caso de seguridad. Ademas
hizo la invitacién a los Gabinete Vespertinos que estan abiertos, coment6 que se formaran
grupos de chat y a pesar de la propaganda. no es suficiente. En los gabinetes se escuchan
cosas que han pasado actualmente y que puedan atender.

= Intervencion Mtra. Dunia Ludlow Deloya

Hizo mencion que la intencién de proporcionar los numeros de las autoridades es crear un
vinculo de seguridad en temas de emergencia, en recuperacion de las calles, liberacion de
espacios en materia de comercio en via publica ya que hay un trabajo coordinado para
darles mejores condiciones en conjunto con la fiscalia pues las denuncias se puede hacer de
manera digital y solo acudir a ratificarlas, es importante denunciar para mejorar ya que es
una zona dificil por la poca participaciéon de vecinos y es dificil poder brindarles una mejor
gestion territorial, invitd a correr la voz e inscribirse al chat.
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Los chats funcionan practicamente las 24 hrs y deben hacer reportes de temas puntuales que
se puedan responder como la inseguridad, vehiculos, ambulantaje, desborde en la zona del
metrobus, servicio de limpia e intendencia, recuperacién de grafiti, incidencia via publica,
apagones, emergencias, gas, abejas, incendios, problemas de personas en situacion de calle
los cuales son canalizados con los policias o con el IAP de esa manera se podra trabajar las
24 hrs, sumandose y reportando asuntos que con constancia se resolveran poco a poco a
pasos firmes.

= Intervencion de Vecinos
-Un vecino menciond que en Republica del Salvador hace falta una cdmara

Las autoridades respondieron que las camaras se estdn cambiando por parte de gobierno
para que tengan mejor alcance.

- Vecino de Santo Tomas #40 menciond sobre los estacionamientos clandestinos los cuales
ya habian sido clausurados y ocupan toda la calle incluyendo las banquetas y los
transetntes caminan esquivando los autos, todo esto de Ramén Corona a Republica del
Salvador, ademas de que esta completamente invadido pues ponen botes de cemento y
cadenas para obstruir el estacionamiento lo que provoca que el camidn de gas se estacione
de forma indebida.

El Jefe Departamental de Parquimetros € Inmovilizadores Ramiro Rodriguez Saavedra
respondid que es un tema importante por lo cual se pondra en contacto directo con el
vecino, ya que muchas veces los reportes no se canalizan al 4rea correcta y gracias a su
reporte en conjunto se recuperaran los espacios publicos.

-Un vecino menciono que en Jesus Maria cerca de Loreto hay un parque en el cual no hay
luminarias.

Las autoridades respondieron que se revisa y se atiende.

-Una vecina hablé sobre un problema vial de carga y descarga, ya que se hace uso indebido
de las zonas y que al parecer hay contubernio de las autoridades con los particulares pues
no hacen nada.

-Un vecino comentd que en Santo Tomas, Roldan y Republica del Salvador hay camiones
que tapan la cuadra obstruyendo el paso y los sabados principalmente son dias donde hay
muchos asaltos en la zona.

-Una vecina menciona que existe un problema con el Hotel Regina pues anteriormente se
habia denunciado por trata de blancas y habia sido clausurado, actualmente se volvié a abrir
y no es posible que esté funcionando pues temen por su seguridad.

Por otra parte hablo del problema en Izazaga y Correoc Mayor con el registro (lamina)
cercano al Oxxo ya que se puede propagar una infeccion y no hay proteccion alguna. De
igual forma en calle Mesones y Las Cruces hay un arbol que ha levantado el pavimento y
no hay luces en esa zona lo cual le ha ocasionado lesiones.

-Un vecino hizo el reporte que necesita un camion para sacar agua sucia estancada dentro
del edificio pues el drenaje esté tapado en Jesus Maria #101.
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Por tltimo la Mtra. Dunia Ludlow Deloya invit6 a los vecinos a inscribirse al chat,
menciono el proceso que conlleva entrar al grupo como las validaciones y cartas de
confidencialidad ya que lo mas importante es la seguridad de los integrantes, agradece la
intervencion de las autoridades y al Mtro. Leyva por abrimos las puertas del politécnico
para sesionar la reunion.

Acuerdos

Los Elementos de la Secretaria de Seguridad Ciudadana de la Policia Preventiva y de la
Policia Auxiliar, Policia de Transito, asi como el representante de la Secretara de Gestiéon
Integral de Riesgos y Proteccion Civil se comprometieron a estar cerca de los vecinos y a
hacer su trabajo con profesionalismo y eficiencia, darle atencidén pronta y expedita a sus
quejas y denuncias.

El Jefe Departamental de Parquimetros e Inmovilizadores Ramiro Rodriguez Saavedra se
pondra en contacto directo con el vecino para tomar el tema de estacionamientos
clandestinos.

Las autoridades se comprometieron a revisar la falta de luminarias en parque de Jesus Maria
cercanas a Loreto, ademas de atender los temas de carga y descarga, la falta de registros y
tapas de la zona.
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